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„Lidl“ interneto svetainei ir „Lidl“ programėlei taikoma privatumo politika 
 
1.​ Duomenų valdytojo ir duomenų apsaugos priežiūros pareigūno kontaktiniai 

duomenys 
 
Jei toliau nenurodyta kitaip, UAB „Lidl Lietuva“, buveinės adresas Viršuliškių skg. 34-1, LT-05132 
Vilnius  (toliau – „Lidl Lietuva“) ir Lidl Stiftung & Co. KG, Stiftsbergstraße 1, 74172 Neckarsulm 
(toliau – „Lidl Stiftung“, toliau kartu su „Lidl Lietuva“ – mes) yra bendri duomenų valdytojai, 
atsakingi už Jūsų duomenų tvarkymą interneto svetainėse www.lidl.lt, www.receptai.lidl.lt, 
www.informacija-klientui.lidl.lt ir „Lidl“ programėlėje (toliau – Paslaugos). 
 
Su „Lidl Lietuva “ ir „Lidl Stiftung“ duomenų apsaugos pareigūnu galima susisiekti pirmiau 
nurodytu pašto adresu arba el. pašto adresu duomenuapsauga@lidl.lt  
 
2.​ Trečiųjų šalių kaip duomenų tvarkytojų pasitelkimas 
 
Jei nenurodyta kitaip, kaip duomenų tvarkytojai pasitelkiami toliau išvardyti duomenų gavėjai 
arba gavėjų kategorijos. Kiekvienas iš jų yra atidžiai atrenkamas ir prisiima sutartinius 
įsipareigojimus pagal BDAR 28 straipsnį. Tai reiškia, kad jie gali tvarkyti asmens duomenis tik 
vadovaudamiesi mūsų nurodymais ir tik nurodytais tikslais. 
 
3.​ Perdavimas gavėjams trečiosiose valstybėse 
 
Tam tikromis aplinkybėmis mums gali prireikti perduoti Jūsų asmens duomenis gavėjams, 
veikiantiems vienoje ar keliose trečiosiose valstybėse, nepriklausančiose Europos Sąjungai 
(ES) / Europos ekonominės erdvei (EEE). 
 
Europos Komisija,  priėmusi sprendimus dėl tinkamumo kai kurių trečiųjų valstybių atžvilgiu, 
patvirtino, kad jose užtikrinamas tinkamas duomenų apsaugos lygis, atitinkantis numatytąjį 
BDAR. Išsamų trečiųjų valstybių, dėl kurių yra priimtas sprendimas dėl tinkamumo, sąrašą 
rasite čia. Paslaugų teikėjams, kurių buveinė yra JAV, tai taikoma tik tuo atveju, jeigu jie 
sertifikuoti pagal ES ir JAV duomenų apsaugos sistemą. 
 
Jei sprendimo dėl tinkamumo nėra, perdavimas vykdomas taikant kitas duomenų apsaugos 
priemones. Tai gali būti, pvz., įmonei privalomos duomenų apsaugos taisyklės, ES standartinės 
sutarties sąlygos, sertifikatai arba pripažinti elgesio kodeksai. 
 
Jei toliau nenurodyta kitaip, perdavimas į trečiąją valstybę vykdomas remiantis sprendimu dėl 
tinkamumo arba viena iš aukščiau nurodytų priemonių. Jei turite klausimų dėl Jūsų duomenų 
perdavimo į trečiąsias valstybes, galite kreiptis į mūsų duomenų apsaugos pareigūną. 
 
4.​ Prisijungimas prie mūsų paslaugų 
 
Duomenų tvarkymo tikslai / teisinis pagrindas 
 
Prisijungiant prie mūsų paslaugų, Jūsų naršyklė automatiškai, be jokių Jūsų veiksmų siunčia į 
mūsų serverį žemiau nurodytus duomenis:   
 

▪​ naudojamo galinio įrenginio IP adresas, 
▪​ prisijungimo data ir laikas, 
▪​ naudojamo failo pavadinimas ir URL, 
▪​ interneto svetainė / programa, iš kurios prisijungiama (persiuntimo URL), 
▪​ Jūsų galinio įrenginio naršyklė ir, jei taikoma, operacinė sistema, 
▪​ Jūsų prieigos teikėjo pavadinimas, 

http://www.lidl.lt
http://www.receptai.lidl.lt
http://www.informacija-klientui.lidl.lt
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_de#documents


 
kurie laikinai saugomi žurnalo faile šiais tikslais: 
 

▪​ siekiant sklandžiai užmegzti ryšį, 
▪​ siekiant užtikrinti patogų naudojimąsi mūsų svetaine / programa, 
▪​ siekiant įvertinti tinklo saugumo ir sistemos stabilumą. 

 
Jei sutinkate, kad būtų naudojama Jūsų galinio įrenginio geografinės vietos nustatymo 
funkcija, Jums naudojantis tam tikromis mūsų paslaugų funkcijomis Jūsų buvimo vietos 
duomenis tvarkome realiuoju laiku (pavyzdžiui, parduotuvių ieškiklyje rodome artimiausios 
„Lidl“ parduotuvės vietą). 
 
Duomenų tvarkymo teisinis pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas. Mūsų teisėtas 
interesas yra tinkamai pristatyti mūsų paslaugas, apsaugoti mūsų sistemas ir užkirsti kelią 
neteisėtai prieigai prie mūsų interneto svetainės. Jei mūsų paslaugų pristatymas reikalingas 
sutarčiai parengti, duomenų tvarkymo teisinis pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies b 
punktas. 
 
Gavėjai / gavėjų kategorijos 
 
Siekdami apsisaugoti nuo kibernetinių atakų ir neteisėtos prieigos bei užtikrinti sistemų 
saugumą, integruojame specializuotų paslaugų teikėjų teikiamas IT saugumo ir tinklo 
infrastruktūros paslaugas.  
 
Saugojimo laikotarpis / saugojimo laikotarpio nustatymo kriterijai 
 
Žurnalo failai mūsų serveriuose saugomi septynias dienas, o paskui automatiškai ištrinami. 
Svetainės receptai.lidl.lt žurnalo failai saugomi 90 dienų, po to ištrinami. 
 
Saugumo priemonės (skirtos apsaugoti nuo kibernetinių atakų ir neteisėtos prieigos bei 
užtikrinti sistemų saugumą) neapima nuolatinio asmens duomenų saugojimo.  
 
5.​ Kontaktinė forma, keitimasis elektroniniais laiškais, telefono skambučiai, socialinė 

žiniasklaida ir klientų apklausos 
 
Duomenų tvarkymo tikslai / teisinis pagrindas 
 
Asmens duomenis, kuriuos pateikiate mums pildydami kontaktines formas, telefonu, el. paštu 
ar per socialinius tinklus, tvarkome tik Jūsų užklausos apdorojimo tikslu. 
 
Jei dalyvaujate kurioje nors mūsų klientų apklausoje, tai darote savanoriškai. Vykdant šias 
anonimines apklausas, nesaugoma jokia informacija, kuria remiantis būtų galima daryti išvadas 
apie dalyvius. Išsaugoma tik Jūsų dalyvavimo data ir laikas. Savo duomenis galite pateikti 
naudodami laisvos formos teksto laukelius arba darydami ekrano kopijas. Taip pat galite 
savanoriškai sutikti būti reguliariai kviečiami dalyvauti naudotojų elgsenos tyrimuose. Tai 
atliekama telefoninių pokalbių, rašytinių apklausų arba mūsų programėlių naudojimo 
patogumo testų būdu. Šiuo tikslu saugome jūsų vardą, pavardę ir el. pašto adresą. Bet kokia 
asmeninė informacija, kurią papildomai pateikiate apklausų ar naudotojų elgsenos tyrimų 
metu, bus laikoma pateikta savanoriškai ir saugoma pagal BDAR. Naudodami laisvos formos 
teksto laukus ir darydami ekrano kopijas, nesidalykite asmenine informacija apie save ar kitus. 
 
Duomenų tvarkymo teisinis pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas ir 6 straipsnio 
1 dalies b punktas. Mūsų ir Jūsų bendras (teisėtas) interesas, kuriuo grindžiamas duomenų 
tvarkymas, yra siekis atsakyti į Jūsų užklausas, jei reikia, išspręsti kilusias problemas ir išsaugoti 

http://receptai.lidl.lt


bei gerinti Jūsų kaip kliento ar naudotojo patirtį naudojantis mūsų interneto svetaine. Jei 
klientų apklausos arba naudotojų elgsenos tyrimo metu pateikiamas sutikimas tvarkyti 
duomenis, toks duomenų tvarkymas yra grindžiamas BDAR 6 straipsnio 1 dalies a punkte 
numatytu teisėto duomenų tvarkymo pagrindu, t. y. sutikimu. Šį sutikimą galite bet kuriuo 
metu atšaukti tokiam sprendimui įsigaliojant ateityje. Daugiau informacijos apie tai rasite 
privatumo politikoje, taikomoje klientų apklausoms arba naudotojų elgsenos tyrimams. 
Duomenų tvarkymo teisinis pagrindas tvarkant Jūsų kaip duomenų subjekto užklausas yra 
BDAR 6 straipsnio 1 dalies c punktas, kadangi toks duomenų tvarkymas yra būtinas mūsų 
teisinei prievolei įvykdyti. 
 
Jums patvirtinant savo „Lidl Plus“ kliento tapatybę, atsakinga „Lidl“ įmonė gauna Jūsų 
kontaktinius duomenis, kurie reikalingi, kad klientų aptarnavimo tarnyba arba tiekėjas galėtų 
apdoroti bendrą užklausą arba užklausą dėl konkretaus produkto. Tokio tvarkymo teisinis 
pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas. 
 
Gavėjai / gavėjų kategorijos 
 
Atsakant į Jūsų užklausas ir vertinant klientų apklausas, Jūsų duomenis mūsų nurodymu taip 
pat tvarko klientų aptarnavimo ir klientų apklausų skyrių duomenų tvarkytojai. 
 
Jeigu to reikia Jūsų užklausai apdoroti, Jūsų pateikti duomenys gali būti perduoti „Lidl“ įmonių 
grupės įmonėms. Jeigu Jums pateikus užklausą klientų aptarnavimo skyriui iškyla kita 
problema, šiai problemai spręsti naudojame anksčiau surinktus duomenis, kad Jums nereikėtų 
dar kartą teikti savo duomenų.  
 
Norint išnagrinėti Jūsų skundą, Jūsų kontaktinius duomenis taip pat gali reikėti perduoti mūsų 
aptarnavimo partneriams, kurie susisieks su Jumis dėl tolesnio skundo nagrinėjimo (pvz., tam, 
kad susitartų dėl prekės pasiėmimo ar remonto). Konkretaus aptarnavimo partnerio 
pavadinimą Jums nurodysime bendravimo su Jumis metu. Tokiais atvejais perduoti duomenis 
yra būtinas siekiant įvykdyti garantinius įsipareigojimus, taigi ir su Jumis sudarytą sutartį, kaip 
apibrėžta BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punkte.  
 
Saugojimo laikotarpis / saugojimo laikotarpio nustatymo kriterijai 
 
Visą asmeninę informaciją, kurią atsiunčiate mums teikdami užklausas (pasiūlymus, pagyrimus 
ar kritiškas pastabas), mes ištriname arba padarome anonimišką ne vėliau kaip per 95 dienas 
nuo galutinio atsakymo Jums pateikimo. Kaip rodo praktika, paprastai, po 95 dienų nuo 
galutinio atsakymo Jums pateikimo nebesulaukiame klausimų. Jei pasinaudojate savo, kaip 
duomenų subjekto, teisėmis į duomenų apsaugą, Jūsų asmens duomenis saugome 2 metus 
nuo galutinio atsakymo pateikimo tam, kad galėtume įrodyti, jog laikomės teisės aktų 
reikalavimų, o tuo atveju, jei mūsų atsakymas bus apskųstas Jūsų duomenis saugosime iki 
kompetentingos institucijos (priežiūros institucijos arba teismo, priklausomai nuo to kuriai 
institucijai bus pateiktas skundas) galutinio sprendimo įsigaliojimo dienos. Apie asmens 
duomenų, renkamų vykdant klientų apklausas, saugojimo laikotarpis informuojame iš anksto 
konkrečios klientų apklausos metu.  
 
6.​ Žaidimai 
 
Duomenų valdytojas 
 
Duomenų valdytojas, atsakingas už duomenų tvarkymą organizuojant žaidimus, yra UAB „Lidl 
Lietuva“, buveinės adresas Viršuliškių skg. 34-1, LT-05132 Vilnius. 
 
Duomenų tvarkymo tikslai / teisinis pagrindas 



 
Jūs turite galimybę dalyvauti įvairiuose žaidimuose, skelbiamose mūsų interneto svetainėje 
www.lidl.lt, mūsų naujienlaiškyje arba per „Lidl“ programėlę. Jei atitinkamo žaidimo sąlygose 
nenurodyta kitaip, asmens duomenys, kuriuos mums pateikiate dalyvaudami žaidime, 
naudojami tik žaidimo vykdymui (pvz., laimėtojo nustatymui, laimėtojo informavimui, prizo 
išsiuntimui). 
 
Duomenų tvarkymo organizuojant žaidimus teisinis pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies b 
punktas. 
 
Gavėjai / gavėjų kategorijos 
 
Duomenys bus perduodami tik tuo atveju, jei to reikia Žaidimo organizavimui (pvz., prizo 
siuntimui per logistikos įmonę). 
 
Saugojimo laikotarpis / saugojimo laikotarpio nustatymo kriterijai 
 
Pasibaigus žaidimui ir paskelbus laimėtojus, dalyvių asmens duomenys ištrinami. Nepiniginių 
prizų atveju laimėtojų duomenys saugomi teisės aktais numatytą laikotarpį, per kurį gali būti 
pateikti garantiniai reikalavimai tam, kad defekto atveju būtų galima atlikti prekės remontą ar 
pakeitimą. 
 
7.​ Reklaminių pasiūlymų siuntimas 
 
Duomenų tvarkymo tikslai / teisinis pagrindas 
 
Mūsų rinkodaros pranešimus galite užsisakyti mūsų interneto svetainėje, mūsų mobiliųjų 
įrenginių programose, partnerių įmonių interneto svetainėse arba mobiliųjų įrenginių 
programose ir per socialinėje žiniasklaidoje skelbiamą mūsų informaciją. Jei davėte aiškų 
sutikimą gauti mūsų „Lidl“ rinkodaros pranešimus (el. laiškus, SMS žinutes, „WhatsApp“, 
iššokančius pranešimus) informacijai siųsti naudosime jūsų el. pašto adresą arba mobiliojo 
telefono numerį ir, tam tikrais atvejais, jūsų vardą ir pavardę (žr. skirsnį „Reklamos turinys“), 
atsižvelgdami į Jūsų naudotojo profilį (žr. skirsnį „Suasmenintas naudotojo profilis“). 
 
Siekdami užtikrinti, kad įvedant el. pašto adresą nebūtų klaidų, taikome vadinamąją dvigubo 
sutikimo procedūrą. Jums registracijos lauke įvedant savo el. pašto adresą, iš anksto 
atsiunčiame patvirtinimo nuorodą. Tik spustelėjus šią patvirtinimo nuorodą Jūsų el. pašto 
adresas įtraukiamas į mūsų adresų sąrašą. Tą patį atliekame ir su Jūsų mobiliojo telefono 
numeriu, jei jį mums nurodote registruodamiesi „Lidl Plus“. 
 
Savo sutikimą gauti rinkodaros pranešimus, įskaitant suasmenintų naudotojo profilių kūrimą, 
galite bet kuriuo metu atšaukti, tokiam sprendimui įsigaliojant ateityje, pvz., kiekvieno 
naujienlaiškio pabaigoje, savo „Lidl Plus“ paskyroje arba kreipdamiesi į mūsų klientų 
aptarnavimo skyrių pildant kontaktinę formą čia. Po išsiregistravimo Jūsų sutikimas sukurti šį 
suasmenintą naudotojo profilį ir pagal jį gauti naujienlaiškį bus atšauktas. 
 
Teisinis aukščiau nurodyto duomenų tvarkymo pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies a 
punktas.  
 
Duomenų gavėjai / gavėjų kategorijos 
 
Duomenų gavėjai yra socialinių tinklų operatoriai, reklamos partneriai ir specializuoti paslaugų 
teikėjai, kurie mūsų pavedimu tvarko asmens duomenis pagal mūsų nurodymus.  
 

https://informacija-klientui.lidl.lt/SelfServiceLT/s/contactsupport


Jei rinkodaros pranešimams teikti pasitelkiami išoriniai duomenų tvarkytojai, jie prisiima 
sutartinius įsipareigojimus pagal BDAR 28 straipsnį. 
 
Saugojimo laikotarpis / saugojimo laikotarpio nustatymo kriterijai 
 
Jei atšaukiate savo sutikimą  reklamą gauti tam tikromis  reklamos priemonėmis arba 
nesutinkate su tam tikromis reklamos priemonėmis, Jūsų duomenys iš atitinkamų adresų (el. 
pašto) sąrašų dėl techninių priežasčių ištrinami per 72 valandas. 
 
Jei pareiškiate prieštaravimą, jūsų kontaktinis adresas užblokuojamas, kad nebebūtų vykdomas 
tolesnis reklamos duomenų tvarkymas. Norime atkreipti dėmesį į tai, kad išskirtiniais atvejais 
reklaminė medžiaga ar reklaminiai skelbimai gali būti laikinai siunčiami net ir Jums jau 
išreiškus nesutikimą. Tai lemia techninės priežastys dėl reikalaujamo reklamavimo termino ir 
nereiškia, kad Jūsų nesutikimo neįgyvendinsime. 
 
Jūsų registracijos duomenys bus saugomi dešimt metų, mums laikantis teisinių reikalavimų.  
 
Tolesnis duomenų tvarkymas reklamos tikslais 
 
Be to, su Jumis susijusius duomenis tvarkome reklamos tikslais naudodami slapukus ir 
panašias technologijas, kaip tai išsamiau aprašyta 8 punkte. 
 
7.1​ Suasmenintas naudotojo profilis 
 
Gavę Jūsų sutikimą, informaciją apie Jūsų naudotojo elgseną renkame mes ir šie „Lidl“ 
interneto svetainių ir „Lidl“ programėlių operatoriai bei „Lidl“ naujienlaiškių siuntėjai: 

▪​ „Lidl Stiftung & Co KG“, 
▪​ UAB „Lidl Lietuva“. 

 
 
 
Naudojimo elgsenos vertinimas visų pirma apima tokią informaciją: 

▪​ aktyvuotos nuorodos, 
▪​ atidarymo laikas, 

 
Be to, jei esate tik registruotas „Lidl Plus“ vartotojas, vartotojo elgsenos vertinimas taip pat 
apima: 

▪​ naudojamos atitinkamos svetainės, mobiliųjų programėlių ar naujienlaiškio sritys, 
▪​ naudojimo laikas, trukmė ir dažnis, 
▪​ dalyvavimas apklausose, 
▪​ panaudoti užstato čekiai, 
▪​ pirkimo informacija, 
▪​ apsipirkimo parduotuvėje naudojant „Lidl Plus“ dažnumas ir aktualumas. 

 
Naudojame šiuos duomenis asmeniniams naudotojo profiliams sukurti, priskirdami Jūsų 
tapatybę ir (arba) el. pašto adresą arba mobiliojo telefono numerį, kad galėtume prie Jūsų 
asmeninių interesų geriau pritaikyti Jums tinkamą reklamą, teikiamą naujienlaiškiais, SMS 
žinutėmis, „WhatsApp“, iššokančiais pranešimais, taip pat reklamą svetainėje ir spaudoje ir 
tobulinti mūsų pasiūlymus bei skaitmeninius skelbimus. 
Šį naudotojo profilį taip pat galime papildyti informacija apie jūsų amžių ir lytį, jei tam davėte 
sutikimą.Jei užpildėte „Lidl Plus“ skiltį „Apie mane“, šie duomenys taip pat naudojami mūsų 
paslaugas pritaikant prie Jūsų interesų. Tokio duomenų tvarkymo teisinis pagrindas yra BDAR 
6 straipsnio 1 dalies b punktas (sutartis tarp „Lidl Stiftung“ ir Jūsų). 
 



7.2​ Reklamos turinys 
 
Lidl Lietuva rinkodaros komunikacijos turinys apima informaciją apie jų pasiūlymus, nuolaidų 
akcijas, konkursus, naujienas, produktus ir paslaugas (pvz., transliacijas, nuotraukas, elektrą ir 
dujas, sutartis dėl automobilių, laikraščius ir žurnalus, knygas vaikams, kūno rengybą ir mitybą, 
telekomunikacijas, kelionių pasiūlymus, receptus, klientų pasitenkinimo apklausas, galimybę 
pateikti produktų apžvalgas) ir jų besikeičiančių bendradarbiavimo partnerių informaciją iš 
"Lidl" internetinės parduotuvės, parduotuvių verslo, "Lidl" interneto svetainių (pvz., 
www.lidl.de, www.lidl-kochen.de) ir "Lidl" programėlę, įskaitant joje siūlomas  "Lidl" ir jos 
besikeičiančių bendradarbiavimo partnerių (pvz., www.lidl.de, www.lidl-kochen.de) teikiamų 
paslaugų (pvz. “Lidl Plus” partnerių pasiūlymai: 
Dabartiniai bendradarbiavimo partneriai yra: 
 

▪​ Lidl Stiftung & Co. KG (www.lidlplus.lt), 
▪​ UAB „Lidl Lietuva“ (www.lidlplus.lt). 
 

7.3​ Iššokantys pranešimai 
 
Duomenų tvarkymo tikslai / teisinis pagrindas 
 
Norėdami reguliariai gauti informaciją apie naujienas, pasiūlymus, akcijas, galite 
užsiregistruoti  iššokančių pranešimų gavimui. 
 
Tam turite patvirtinti, kad Jūsų galinis įrenginys priima iššokančius pranešimus. Tada 
išsaugomas Jūsų prisijungimo laikas ir tiesioginis prieigos raktas arba įrenginio ID. Šie 
duomenys naudojami siunčiant iššokančius pranešimus ir patvirtinant registraciją. 
 
„Lidl“ programėlė iššokančius pranešimus naudoja tik tuo atveju, jei iššokančius pranešimus 
aktyvinate diegdami programėlę arba vėliau įrenginio nuostatose. Galite bet kada išjungti 
iššokančių pranešimų gavimą „Lidl“ programėlėje.  
 
Statistiškai vertiname iššokančius pranešimus, kad nustatytume, ar iššokantys pranešimai buvo 
rodomi ir kada jie buvo spustelėti. Tai leidžia mums nustatyti numanomus gavėjų interesus ir 
taip optimizuoti iššokančius pranešimus. 
 
Jūsų duomenų tvarkymo siekiant rodyti iššokančius pranešimus teisinis pagrindas yra Jūsų 
sutikimas pagal BDAR 6 straipsnio 1 dalies a punktą. 
 
Gavėjai / gavėjų kategorijos 
 
Jei iššokantiems pranešimams teikti pasitelkiami išoriniai duomenų tvarkytojai, jie prisiima 
sutartinius įsipareigojimus pagal BDAR 28 straipsnį. 
 
Saugojimo laikotarpis / saugojimo laikotarpio nustatymo kriterijai 
 
Jūsų duomenys saugomi tol, kol yra aktyvinta iššokančių pranešimų funkcija. 
 
8.​ Slapukų ir panašių technologijų naudojimas duomenų tvarkymui 
 
Slapukų ir panašių technologijų naudojimas siekiant tvarkyti naudojimo  (ypač vietinės 
saugyklos) duomenis, Jums lankantis mūsų interneto svetainėje (www.lidl.lt) ir kai kuriose joje 
talpinamose svetainėse (ypač account.lidl.com) bei „Lidl“ programėlėje (toliau kartu –  Lidl 
paslaugos), reiškia, kad failai yra išsaugomi Jūsų galiniame įrenginyje (nešiojamajame 
kompiuteryje, planšetiniame kompiuteryje, išmaniajame telefone ir kt.). Kartais personalizuotai 

http://www.lidl-kochen.de
http://www.lidlplus.de
https://www.lidl.lt/c/lidl-plus/s10024635
http://www.lidl.


reklamai rodyti naudojama vadinamoji žyma, kuri integruojama į šias paslaugas (toliau – 
„panašios naudojimo duomenų tvarkymo technologijos“). Tai yra kodas, renkantis naudojimo 
duomenis.  
 
8.1​ Atsakomybė 
 
„Lidl Lietuva“ ir „Lidl Stiftung“ yra bendri duomenų valdytojai, atsakingi už daugelį duomenų 
tvarkymo operacijų, kurioms duomenų, renkamų naudojantis Lidl paslaugomis, tvarkymui 
naudojami vadinamieji slapukai ir kitos panašios technologijos (toliau – Slapukai). 
Atsakomybės santykiai nustatomi taip:  
 
8.2​ Atsakomybė už slapukų naudojimą savireklamos tikslais 
 
Kai kurių duomenų, susijusių su rinkodaros slapukais savireklamai, tvarkyme dalyvaujame ne 
tik mes, bet ir šios šalys (žr. slapukus mūsų pranešimuose apie slapukus kategorijoje 
"Savireklama"): 

●​ "Meta Platforms Ireland Limited", 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, 
Dublinas 2, Airija ("Meta"), 

●​ AWIN AG, Eichhornstraße 3, 10785 Berlynas, Vokietija (AWIN), 
●​ "Kelkoo Deutschland GmbH", Willy-Brandt-Straße 23, 20457 Hamburgas, Vokietija 

("Kelkoo"). 
Jie yra bendri duomenų valdytojai pagal BDAR 26 straipsnį. 
 
Savireklamai "Lidl" paslaugose taip pat naudojame šias paslaugas. 

●​ "Microsoft Ireland Operations Limited", One Microsoft Place, South County Business 
Park, Leopardstown, Dublin 18, D18 P521, Airija ("Microsoft") ; 

●​ Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Airija (“Google”) - 
"Google Advertising". 

 
Be to, "Microsoft" ir “Google” tvarko jūsų duomenis kaip "Microsoft" ir “Google” reklamos 
paslaugų dalį savo atsakomybe. 
 
Lidl svetainėje naudojame vadinamąjį „Meta Pixel“, o Lidl programėlėje – „Meta“ paslaugą 
„Facebook Custom Audience“. Šiuo atžvilgiu, pagal BDAR 26 straipsnį, esame bendri duomenų 
valdytojai su „Meta“ ir esame sudarę bendrą duomenų valdytojų susitarimą su „Meta“ 
(https://de-de.facebook.com/legal/controller_addendum). Šiame susitarime su „Meta“ 
susitarėme, kad mes pateiksime jums būtiną informaciją apie duomenų tvarkymą, o „Meta“ yra 
atsakinga už duomenų subjektų teisių užtikrinimą sudarius bendro duomenų valdymo 
susitarimą (t. y. už visą duomenų tvarkymą, kurį atlieka „Meta“ po to, kai mes perdavėme 
duomenis „Meta“).  
 
8.3​  Tikslai / duomenų tvarkymas 
 
8.3.1​ Bendras aprašymas 
 
Jūsų galiniame įrenginyje įdiegiame slapukus, kuriuos naudojant renkami toliau apibūdinti 
duomenys, kurie po to tvarkomi toliau nurodytais tikslais.  
 

▪​ Techniškai būtini: Tai slapukai ir panašios technologijos, be kurių negalite naudotis 
mūsų paslaugomis (jie reikalingi tam, kad, pvz., mūsų paslaugos būtų rodomos 
tinkamai, įskaitant šriftą ir spalvas, taip pat tam, kad galėtų veikti Jūsų pageidaujamos 
funkcijos ir būtų atsižvelgiama į Jūsų nustatymus, o prisijungimo srityje būtų išsaugoti 
Jūsų prisijungimo duomenys ir kt.). 

https://www.lidl.lt/c/slapukai/s10019105?hidebanner=true
https://de-de.facebook.com/legal/controller_addendum


▪​ Patogumo: Naudodami šias technologijas, galime atsižvelgti į Jūsų prioritetus tam, 
kad užtikrintume patogesnį naudojimąsi mūsų paslaugomis. Pavyzdžiui, atsižvelgdami 
į Jūsų prioritetus, galime rodyti savo paslaugas Jums tinkama kalba. Taip pat jos 
padeda mums nerodyti Jums produktų, kurių nėra Jūsų regione. 

▪​ Statistiniai: Šios technologijos suteikia mums galimybę rinkti pseudonimizuotus 
statistinius duomenis apie naudojimąsi mūsų paslaugomis. Tokiu būdu galime, 
pavyzdžiui, nustatyti, kaip geriau pritaikyti mūsų paslaugas prie naudotojų įpročių. .  

▪​ Rinkodaros: Taip galime jums ir kitiems "Lidl" paslaugų naudotojams bei kitiems  
duomenų valdytojams (žr. pirmiau) trečiųjų šalių programėlėse ir trečiųjų šalių 
svetainėse rodyti tinkamą reklaminį turinį tinkamiausiu formatu. Šis personalizavimas 
grindžiamas pseudonimų naudojimo elgsenos analize (pvz., matuojant pardavimus, 
kuriuos sukūrėte atsiskaitymo metu, paspaustas sritis ir t. t.) ir informacija iš jūsų 
kliento paskyros (amžius, lytis, pirkimo elgsena "Lidl" paslaugose; jei taikoma, 
parduotuvės apsipirkimo duomenys iš "Lidl Plus" paslaugos). Jūsų naudojimosi elgsena 
taip pat gali būti stebima įvairiose svetainėse, programėlėse, naršyklėse, "Lidl" 
paslaugose ar galiniuose įrenginiuose pasitelkiant naudotojo ID (unikalų 
identifikatorių, pvz., užšifruotą el. pašto adresą) (išsamiau žr. šios privatumo politikos 
8.4 skirsnį). Šiuo pagrindu taip pat galime optimizuoti savo reklamos priemones. Jei 
esate "Lidl Plus" paslaugos naudotojas, ši informacija taip pat gali būti įtraukta į jūsų 
reklamos profilį, pavyzdžiui, siekiant nustatyti tinkamus reklamos kanalus. 

 
Daugiau informacijos apie tvarkymo tikslus rasite nuostatų tvarkyklėje. 
 
8.3.2​ Pasirinktos paslaugos 
 
„Google Analytics“ / „Google Firebase“ 
 
Savo „Lidl“ paslaugose naudojame analizės įrankius „Google Analytics 4“ ir „Google Firebase“. 
Šiuo tikslu kuriami pseudonimizuoti vartotojų profiliai, naudojami slapukai ir panašios 
technologijos. Šiuo būdu surinkta informacija apie mūsų „Lidl“ paslaugų naudojimą (pvz., 
besijungiančio kompiuterio IP adresas, prisijungimo laikas, nukreipimo URL bei informacija 
apie naudojamą naršyklę ir operacinę sistemą) yra tvarkoma „Google“ mūsų vardu, siekiant 
įvertinti „Lidl“ paslaugų naudojimą ir rengti ataskaitas apie „Lidl“ paslaugų veiklą. Remdamiesi 
šių analizių įžvalgomis, mes nuolat optimizuojame „Lidl“ paslaugų teikiamus pasiūlymus ir 
pritaikome juos vartotojų poreikiams. 
 
„Google Analytics“ ir „Google Firebase“ tvarkomas IP adresas automatiškai sutrumpinamas. Šio 
proceso metu paskutiniai trys jūsų IP adreso skaitmenys pakeičiami „0“, ir tai neleidžia jūsų 
identifikuoti. Be to, naudojame funkciją „Google Signals“, kad papildytume savo rengiamas 
statistines ataskaitas lankytojų srauto analize įvairiuose įrenginiuose. Tai, pavyzdžiui, apima 
ataskaitas apie prisijungusius „Google“ vartotojus įvairiuose įrenginiuose. „Google Signals“ 
taikoma tik tiems vartotojams, kurie yra prisijungę prie „Google“ paskyros. Naudodamiesi 
„Google Signals“, gauname bendrą demografinę informaciją (lytis, amžiaus grupė), galimus 
interesus ir, kai taikoma, informaciją apie tai, ar buvo lankytasi „Lidl“ parduotuvėse. Daugiau 
informacijos apie tai, kaip tinkinti „Google“ skelbimų nustatymus, rasite adresu 
https://support.google.com/ads/answer/2662856.  
 
„Google Ads“ 
„Google Ads“ paslaugą naudojame reklamos turiniui kurti, statistiškai registruoti, optimizuoti ir 
rodyti pagal reikalavimus. Šiuo tikslu „Google Ads“ naudojame tiek reklamos sėkmei matuoti, 
tiek pakartotinės rinkodaros tikslais. 
 
Visų pirma, „Google Ads“ naudojame tam, kad įrašytume, kiek vartotojų apsilankė vienoje iš 
mūsų „Lidl“ paslaugų spustelėję reklamą arba atliko tam tikrą apibrėžtą veiksmą mūsų „Lidl“ 

https://support.google.com/ads/answer/2662856


paslaugoje (pvz., pateikė užsakymą). Tačiau negauname jokios informacijos, pagal kurią 
galėtume jus asmeniškai identifikuoti. Gauta informacija naudojama statistinei analizei, 
siekiant optimizuoti reklamą. Be to, duomenys, kuriuos renkame statistikos tikslais naudodami 
„Google Analytics“ ir „Google Firebase“, taip pat yra bendrinami su „Google Ads“, kad būtų 
naudojami pirmiau aprašytais reklamos tikslais. Šių duomenų bendrinimas ir naudojimas 
priklauso nuo jūsų individualaus sutikimo pasirinkimų bei „Google“ paskyroje nustatytų 
reklamos nuostatų.  
 

Pakartotinė rinkodara 
Naudodami „Google Ads“, taip pat galime atpažinti, kad buvo aplankyta mūsų „Lidl“ paslauga, 
ir vėliau rodyti tikslines reklamas „Google“ aplinkoje (pvz., paieškos sistemoje, „YouTube“ ar 
„Gmail“) arba kitose svetainėse, kuriose integruotas „Google Ads“ turinys. 
 
Viena vertus, naudojame „Google Ads“ pakartotinės rinkodaros pikselį, kuris renka informaciją 
apie jūsų naudojimo elgseną ir leidžia mums vėl kreiptis į jus kitose svetainėse su jums 
aktualiu turiniu. Kita vertus, naudojame „Klientų atitikties“ funkciją. Tai reiškia, kad mes 
perduodame „Google“ maišos būdu sugeneruotų naudotojų duomenų (pvz., vardų, el. pašto 
adresų, adresų ar kitų su klientu susijusių identifikatorių) sąrašus. Tada „Google“ palygina, ar ir 
kiek perduoti naudotojų duomenys atitinka esamus „Google“ paskyrų savininkus. Tai leidžia 
sukurti tikslines grupes, kurios gali būti naudojamos tikslinėms grupėms skirtų reklamų ir 
kampanijų (vadinamosios pakartotinės rinkodaros arba pakartotinės rinkodaros) valdymui. Kai 
šios tikslinės grupės surenkamos ir sukuriamos, „Google“ ištrina asmens duomenis. 
 
„Microsoft Advertising“ 
Mes taip pat naudojame „Microsoft Advertising“, kad įrašytume, kiek naudotojų prisijungė prie 
vienos iš mūsų „Lidl“ paslaugų spustelėję reklamą arba atliko tam tikrą apibrėžtą veiksmą mūsų 
„Lidl“ paslaugoje (pvz., įvykdė užsakymą). Tačiau mes negauname jokios informacijos, pagal 
kurią galėtume jus asmeniškai identifikuoti. Gauta informacija naudojama statistiniam 
vertinimui, siekiant optimizuoti reklamą. Mes naudojame „Microsoft Clarity“ funkciją, kad 
galėtume stebėti ir vizualizuoti naudotojų sąveiką. 
 
Mes taip pat naudojame „Microsoft Ads“ paslaugą, kad rinktume informaciją, kuri leidžia mums 
stebėti tikslines grupes naudojant pakartotinės rinkodaros sąrašus. „Microsoft Ads“ gali būti 
naudojama atpažinti, kad buvo apsilankyta „Lidl“ paslaugose, ir vėliau, kai naudojami 
„Microsoft“ tinklai, gali būti rodoma reklama. 
 
Meta Verslo Įrankiai 
 

●​ Meta Pixel 
Analizės tikslais naudojame „Meta“ įrankį „Meta Pixel“. „Meta Pixel“ – tai „JavaScript“ kodas, 
leidžiantis stebėti lankytojų veiklą svetainėse, kuriose jis įdiegtas. „Meta Pixel“ be kita ko renka 
IP adresus, informaciją apie naršyklę, šaltinio ir tikslinius puslapius bei nukreipimo (referrer) 
duomenis, kurie taip pat saugomi slapuke. Be to, šis pikselis fiksuoja, kokia veikla buvo 
atliekama svetainėje, pavyzdžiui, paspaudimus. 
 
Naudodamiesi „Meta Pixel“ ir matavimo įrankiais bei analizės paslaugomis galime matyti, kaip 
jūs sąveikaujate su mūsų skelbimais „Facebook“ arba „Instagram“ platformose – pavyzdžiui, kai 
paspaudžiate skelbime esančią nuorodą, kuri nukreipia į mūsų svetainę. Tai padeda mums 
geriau suprasti mūsų kampanijų „Facebook“ ir „Instagram“ sėkmę ir jas nuolat optimizuoti. Šis 
pikselis taip pat leidžia mums atpažinti jus kaip mūsų svetainės lankytoją. Remdamiesi šia 
informacija, savo skelbimus „Facebook“ ir „Instagram“ platformose galime rodyti tik tiems 
vartotojams, kuriems mūsų pasiūlymai tikėtina bus aktualūs; arba todėl, kad jie anksčiau 
lankėsi mūsų svetainėje, arba todėl, kad pasižymi tam tikromis savybėmis (pvz., domisi 
konkrečiomis temomis ar produktais, kaip nustatoma pagal jų lankomas svetaines). 



Perduodami šią informaciją, suteikiame „Meta“ galimybę užtikrinti skelbimų pateikimą ir jų 
tikslinį nukreipimą.  
 
 

Pasirinktinė auditorija 
 
Meta paslaugos „Facebook Custom Audience“ funkcionalumas („Facebook“ pasirinktinė 
auditorija) suteikia mums galimybę  formuoti tikslines auditorijasir pagal jų poreikius kurti bei 
rodyti personalizuotas reklamas „Facebook“. 
 
Šiame procese sąrašai su naudotojų duomenimis įkeliami į „Facebook“. Tada „Facebook“ 
palygina, ar pateikti naudotojų duomenys sutampa su „Facebook“ naudotojų duomenimis, ir 
sukuria tikslines auditorijas, kurias galima naudoti „Facebook“ reklamai nukreipti. Naudodami 
pasirinktinę auditoriją užtikriname, kad skelbimai „Facebook“ būtų rodomi tik tiems žmonėms, 
kurie anksčiau lankėsi mūsų programėlėje arba domisi mūsų produktais. Be to, „Facebook“ 
naudoja duomenis savo reklamos tikslais ir trečiųjų šalių reklamos tikslais.  
 
8.4​ Duomenų kategorijos 
 
Naudojant slapukus ir panašias naudojimo duomenų tvarkymo technologijas, priklausomai 
nuo nustatytų tikslų visų pirma tvarkomi šių kategorijų asmens duomenys: 
 
Techniškai būtini: 
 

▪​ naudotojo duomenys, norint išsaugoti duomenis keliuose antriniuose puslapiuose 
(pvz., pasirenkant pageidaujamą parduotuvę „Lidl“ parduotuvių ieškiklyje); 

▪​ autentiškumo patvirtinimo duomenys, leidžiantys identifikuoti naudotoją po 
registracijos, kad vėlesnių apsilankymų metu būtų galima pasiekti autorizuotą turinį 
(pvz., užtikrinti prieigą prie „Lidl Plus“ kliento paskyros); 

▪​ su saugumu susiję įvykiai (pvz., dažnų nepavykusių prisijungimo bandymų aptikimas); 
▪​ daugialypės terpės turinio atkūrimui reikalingi duomenys (pvz., naudotojo pasirinktų 

(produkto) vaizdo įrašų atkūrimas); 
▪​ informacija apie tai, kaip teisingai pateikti mūsų svetainę, įskaitant šriftą ir spalvą, kad 

būtų teikiamos norimos funkcijos ir atsižvelgta į Jūsų nuostatas, tokias kaip slapukų ir 
panašių technologijų pasirinkimas, registracijos išsaugojimas prisijungimo srityje ir 
pan. 

 
Patogumo: 
 

▪​ Naudotojo sąsajos tinkinimo parinktys, nesusietos su nuolatiniu identifikatoriumi (pvz., 
kalbos pasirinkimas arba konkretus paieškos užklausų ar žemėlapių rodymas 
parduotuvės ieškiklyje). 

 
Statistiniai: 
 

▪​ naršyklės tipas / versija, 
▪​ naudojama operacinė sistema, 
▪​ anksčiau aplankytas puslapis (persiuntimo URL), 
▪​ prieigos prie kompiuterio pavadinimas (IP adresas; jis reguliariai anonimizuojamas, kad 

nebūtų galima daryti išvadų apie Jus kaip asmenį), 
▪​ serverio užklausos laikas, 
▪​ aktyvintas individualus naudotojo ID ir įvykiai svetainėje (naršymo elgsena). Naudotojo 

ID susiejame su kitais Jūsų duomenimis (pvz., vardu, el. pašto adresu ir pan.) tik gavę 

https://policies.google.com/privacy?hl=en


aiškų Jūsų sutikimą (žr., pvz., šios privatumo politikos 8 punktą). Remdamiesi vien 
naudotojo ID, negalime daryti išvadų apie Jūsų tapatybę. 
 

Rinkodaros: 
 

▪​ Informacija apie naudojimąsi Lidl paslaugomis, ypač: 
o​ IP adresas (jis reguliariai anonimizuojamas, kad nebūtų galima daryti išvadų 

apie Jus kaip asmenį), 
o​ individualus naudotojo ID (įskaitant slapukų identifikatorių) arba kiti 

identifikatoriai (el. pašto adresas šifruota forma, mobiliojo telefono numeris ir 
mobiliojo telefono numeris šifruota forma, adresas ir adresas šifruota forma, 
IP/MAC adresas anonimizuota forma); mes susiejame naudotojo ID su kitais 
Jūsų duomenimis (pvz., vardu, el. pašto adresu, amžiumi, lytimi,pirkėjo elgsena 
"Lidl" paslaugose ir t. t.) su jūsų aiškiu sutikimu rinkodaros tikslais.. Naudotojo 
ID ir susijusius naudotojo profilius galime bendrinti su trečiosiomis šalimis per 
reklamos tinklo teikėjus. 

o​ galimas susidomėjimas produktais, 
o​ prieigos informacija, 
o​ įrenginio identifikatoriai, 
o​ informacija apie įrenginio ir naršyklės nuostatas, 
o​ pelės / slinkties judesiai, 
o​ aktyvinti įvykiai Lidl paslaugose (naršymo elgsena). 
o​  

▪​ Analizei programėlėje ir asmeniškai pritaikytos reklamos rodymui, be pirmiau minėto 
individualaus naudotojo ID ir kitų identifikatorių, naudojame šiuos reklaminius 
identifikatorius:  

o​ i) IDFA (Identifier for Advertising = reklamos identifikatorių) iOS įrenginių 
atveju arba ii) „Android“ reklamavimo identifikatorių, arba iii) Huawei ID, 

o​ bei Jūsų galinio įrenginio atspaudą (papildomai: prieigos laiką, šalį, kalbą, 
vietos nustatymus, operacinę sistemą ir jos versiją bei programėlės versiją). Taip 
pat remiamės informacija apie naudotojo įrenginį, veiksmus interneto 
svetainėse, programėlės ir renginių raktą šioje analizėje. Šie duomenys 
apdorojami išimtinai pseudonimizuotu pagrindu.   

o​ Per savo operacinę sistemą bet kuriuo metu galite atšaukti arba išjungti IDFA 
arba „Google GAID“, „Android“ reklamos identifikatorių ir Huawei ID. Tais 
atvejais, kai IDFA nepasiekiamas, mes naudojame „SkAdNetwork“ – „Apple“ 
priskyrimo API, kad mūsų programos įdiegimai būtų priskiriami reklamos 
kampanijai.   

▪​ Tai, kad esate "Lidl Plus" vartotojas ir jūsų pirkimo parduotuvėje duomenys iš „Lidl 
Plus“ lojalumo programos. 

 
Specialiai „Lidl“ programėlei: 
 
Tam, kad būtų galima Jums rodyti interesais pagrįstą informaciją, būtina, kad minėtą 
informaciją būtų galima priskirti Jums, kaip asmeniui. Šiuo tikslu nuo pat registracijos „Lidl 
Plus“ užbaigimo nustatome ryšį su Jūsų kliento numeriu. Jūsų sutikimas teikti suasmenintą 
informaciją apima ir šį duomenų tvarkymo etapą. 
 
8.5​  Teisinis pagrindas / gavėjas / saugojimo laikotarpis 
 
Teisinis pagrindas 
 
Patogumo, statistikos ir rinkodaros slapukų naudojimo teisinis pagrindas yra jūsų sutikimas 
pagal BDAR 6 straipsnio 1 dalies a punktą. Techniškai būtinų slapukų naudojimo teisinis 



pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas, t. y. tvarkome Jūsų duomenis siekdami 
teikti paslaugas prieš sudarant sutartį arba įvykdyti sutartį. 
 
„Facebook Custom Audience“ duomenų tvarkymą grindžiame jūsų duotu sutikimu, kurį galite 
bet kada atšaukti (atšaukimas galios ateičiai), vadovaudamiesi BDAR 6 straipsnio 1 dalies a 
punktu.  
 
Duomenų tvarkymą “Meta Pixel” ir „Custom Audience“ grindžia „Facebook“ naudotojų 
sutikimu pagal BDAR 6 straipsnio 1 dalies a punktą ir teisėtais „Facebook“ interesais pagal 
BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktą, kad užtikrintų tikslias ir patikimas ataskaitas arba tikslią 
veiklos statistiką „Facebook“ reklamos užsakovams. Daugiau informacijos apie tai rasite 
„Facebook“ privatumo politikoje arba čia. Su „Facebook“ duomenų apsaugos pareigūnu galite 
susisiekti adresu čia. 
 
„Google“ savo savarankišką asmens duomenų tvarkymą „Google Ads“ kontekste grindžia 
sutikimu pagal BDAR 6 straipsnio 1 dalies a punktą. Tai apima „Google“ vadinamojo „sutikimo 
režimo“ („consent mode“) naudojimą, kuriuo „Google“, veikdama kaip „vartų saugotojas“ 
(dominuojantis interneto platformos paslaugų teikėjas), vykdo savo įsipareigojimą pagal 
Skaitmeninių rinkų aktą gauti sutikimą tvarkyti asmens duomenis reklamos tikslais.  
 
Gavėjai / gavėjų kategorijos 
 
Kai duomenys tvarkomi naudojant slapukus ir panašias technologijas, naudojimo duomenų 
tvarkymui tam tikrais atvejais galime pasitelkti specializuotus paslaugų teikėjus, ypač 
veikiančius internetinės rinkodaros srityje. Jie tvarko Jūsų duomenis mūsų pavedimu kaip 
duomenų tvarkytojai, yra atidžiai atrenkami ir prisiima sutartinius įsipareigojimus pagal BDAR 
28 straipsnį. Visos mūsų informacijoje apie slapukus nurodytos įmonės veikia mūsų pavedimu 
kaip duomenų tvarkytojai, nebent šioje privatumo politikoje jos buvo nurodytos kaip (bendros) 
duomenų valdytojos. 
 
Bendradarbiaujant su „Google Ireland Limited“, „Meta Platforms Ireland Limited“, „The UK 
Trade Desk Limited“, „Microsoft Ireland Operations Limited“ ir „TikTok Information 
Technologies UK Limited“, pirmiau nurodyti duomenys statistikos ir rinkodaros tikslais 
paprastai taip pat tvarkomi ir JAV bei Jungtinės Karalystės serveriuose (žr. atskirus 
paaiškinimus dėl perdavimo į trečiąsias valstybes, pateiktus 3 punkte). 
 
Saugojimo laikotarpis / saugojimo laikotarpio nustatymo kriterijai 
 
Mūsų informacijoje apie slapukus galite sužinoti, kiek laiko lieka įrašyti slapukai. Jeigu skiltyje 
„Trukmė“ nustatyta parinktis „Nuolatinis“, slapukas yra įrašytas visam laikui, kol neatšaukiamas 
atitinkamas sutikimas. 
 
 
Naudojantis „Google Analytics 4“ ir „Google Firebase“, surinkti asmens duomenys ištrinami po 
14 mėnesių.  
 
Jūsų duomenys „Facebook Custom Audience“ („Facebook“ pasirinktinė auditorija) išlieka ne 
ilgiau kaip 180 dienų. Po 180 dienų Jūsų duomenys, priklausantys interneto svetainės 
pasirinktinei auditorijai, pašalinami, jei daugiau nesilankote svetainėje. 
 
Informaciją, kurią tvarkome naudodami slapukus ir panašias technologijas savo sistemose 
(pvz., reklaminius profilius), ištriname laikydamiesi slapukų saugojimo laikotarpio, kurį galite 
peržiūrėti slapukų informacijoje. 
 

https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.facebook.com/about/privacy/legal_bases
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970
https://www.lidl.lt/c/slapukai/s10019105?hidebanner=true


8.6​ Atšaukimo / atsisakymo galimybė / tolesnė informacija 
 
Savo sutikimą galite bet kada atšaukti, pavyzdžiui, per nuostatų tvarkyklę. Atšaukimo 
pareiškimą galite pateikti mums arba mūsų bendriems duomenų valdytojams. 
 
Interneto svetainė: 
Taip pat galite neleisti naudoti čia aprašytų technologijų, pakeisdami atitinkamas slapukų 
nuostatas savo naršyklėje ir atmesdami tam tikrus arba visus slapukus. Norime atkreipti dėmesį 
į tai, kad tokiu atveju Jums gali būti prieinamos ne visos šių paslaugų funkcijos. 
 
„Lidl“ programėlė: 
Jei norite atšaukti savo sutikimą stebėti Jūsų elgseną naudojantis „Lidl“ programėle, galite tai 
bet kuriuo metu padaryti po registracijos paspaudę atsisakymo nuorodą, kurią rasite 
programėlės skiltyje „Paskyra“ – „Teisinė informacija“ – „Stebėjimas“. 
 
Nesutikti su paslaugos „Custom Audiences global“ naudojimu galite „Facebook“ interneto 
svetainėje. Prisijungę prie savo „Facebook“ paskyros, būsite nukreipti į „Facebook“ reklamos 
nuostatas. 
 
Galite išjungti asmeniškai pritaikytą „Microsoft“ ir „Google“ reklamą arba nustatyti pagal savo 
pageidavimus. Išsamią informaciją rasite atitinkamuose palaikymo puslapiuose: 
 

▪​ „Microsoft“: https://help.ads.microsoft.com/#apex/3/lt-lt/51029 Wie kann ich meine 
Anzeigen meinen Kunden anzeigen?​
ir https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/signedout?lang=lt-LT. 

▪​ „Google“: 
https://support.google.com/My-Ad-Center-Help/answer/12155451?hl=lt&sjid=8023763
633347394816-EU 

 
Asmeniškai pritaikytos reklamos nustatymo parinktis taip pat galite rasti adresu 
https://youradchoices.com/ ir čia. 
 
Daugiau informacijos apie toliau nurodytų įmonių atliekamą duomenų tvarkymą ir Jūsų, kaip 
duomenų subjekto, teisių įgyvendinimą taip pat galite rasti šiose duomenų apsaugos 
taisyklėse: 
 

▪​ „Meta“ („Facebook“): https://de-de.facebook.com/policy.php  
▪​ „Microsoft“: https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement  
▪​ „Google“: https://policies.google.com/privacy?hl=de  
▪​ „Adform“: 

https://site.adform.com/privacy-center/platform-privacy/product-and-services-privacy
-policy/ 

 
Apibendrintą informaciją apie atskirus slapukus ir panašias naudojamas technologijas, taip pat 
atitinkamus tvarkymo tikslus ir visus pasitelktus trečiųjų šalių teikėjus galite rasti čia. Daugiau 
informacijos apie tvarkymą rasite nuostatų tvarkyklėje. 
 
9.​ Žemėlapių paslaugos 
 
9.1​ „Bing Maps“ 
 
Duomenų tvarkymo tikslai / teisinis pagrindas 
 

https://www.lidl.lt/c/slapukai/s10019105?hidebanner=true
https://www.facebook.com/ads/website_custom_audiences/
https://www.facebook.com/ads/website_custom_audiences/
https://help.ads.microsoft.com/#apex/3/lt-lt/51029
https://about.ads.microsoft.com/de-de/ressourcen/richtlinien/personalisierte-anzeigen
https://about.ads.microsoft.com/de-de/ressourcen/richtlinien/personalisierte-anzeigen
https://support.google.com/My-Ad-Center-Help/answer/12155451?hl=lt&sjid=8023763633347394816-EU
https://support.google.com/My-Ad-Center-Help/answer/12155451?hl=lt&sjid=8023763633347394816-EU
https://youradchoices.com/
https://www.facebook.com/ads/website_custom_audiences/
https://de-de.facebook.com/policy.php
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://site.adform.com/privacy-center/platform-privacy/product-and-services-privacy-policy/
https://site.adform.com/privacy-center/platform-privacy/product-and-services-privacy-policy/
https://optout.networkadvertising.org/?c=1
https://www.lidl.lt/c/slapukai/s10019105?hidebanner=true


Šioje svetainėje naudojame žemėlapius iš „Bing Maps“, t. y. paslaugą, kurią teikia „Microsoft 
Corporation“, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399 JAV. Ji suteikia galimybę mums 
tiesiogiai svetainėje rodyti interaktyvius žemėlapius, leidžiančius patogiai naudotis žemėlapio 
funkcija, pvz., rasti netoli Jūsų esančias „Lidl“ parduotuves. 
 
„Bing Maps“ yra naudojami siekiant patraukliai pristatyti mūsų pasiūlymus taip pat 
 tam, kad būtų lengva rasti mūsų interneto svetainėje nurodytas vietas. Tai laikoma teisėtu 
interesu pagal BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktą. 
 
Apsilankymo mūsų svetainėje metu „Bing Maps“ tiekėjas, „Microsoft Corporation“, gauna 
informaciją, kad patekote į atitinkamą mūsų svetainės antrinį puslapį. Tam, kad būtų galima 
naudotis žemėlapių paslaugos funkcijomis, internetinės komunikacijos tikslais reikia tvarkyti 
Jūsų IP adresą. Paprastai šis adresas tvarkomas „Microsoft“ serveryje, JAV. 
 
Mes neturime įtakos konkrečiam duomenų tvarkymui, kurį atlieka „Bing Maps“. Daugiau 
informacijos apie duomenų tvarkymo, kurį atlieka „Bing Maps“, tikslus ir apimtis rasite 
„Microsoft“ privatumo politikoje. Šiose taisyklėse rasite daugiau informacijos apie Jūsų teises ir 
nustatymų galimybes, skirtas apsaugoti Jūsų privatumą. 
 
9.2​Naudojimasis Žemėlapių paslauga mūsų programėlėje  
 
Duomenų tvarkymo tikslai / teisinis pagrindas 
 
Mūsų programėlėje turite galimybę naudotis savo mobiliojo įrenginio operacinės sistemos 
žemėlapių paslauga, pvz., norėdami rasti netoli Jūsų esančią „Lidl“ parduotuvę. Ši paslauga 
suteikia galimybę mums tiesiogiai programėlėje rodyti interaktyvius žemėlapius.  
 
Tam, kad būtų galima naudotis žemėlapių paslaugos funkcijomis, internetinės komunikacijos 
tikslais reikia tvarkyti Jūsų IP adresą. Paprastai šis adresas tvarkomas atitinkamo paslaugos 
teikėjo operacinės sistemos serveryje. Mes neturime įtakos šiam duomenų tvarkymui. Daugiau 
apie duomenų tvarkymo, kurį atlieka žemėlapių paslaugos teikėjai, tikslus ir apimtis galite 
sužinoti perskaitę paslaugos teikėjo privatumo politiką. Šiose taisyklėse rasite daugiau 
informacijos apie Jūsų teises ir nuostatų parinktis, skirtas apsaugoti Jūsų privatumą.  
 
Paslaugos teikėjų adresai ir privatumo politika: 
 

▪​ „Google Maps“ 
o​ Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublinas 4, Airija, 
o​ Privatumo politika: https://www.google.com/policies/privacy/, 
o​ Naudojimo sąlygos: https://maps.google.com/help/terms_maps.html,    

 
▪​ Apple Maps 

o​ Apple Inc., One Apple Park Way, Kupertinas, Kalifornija, JAV 
o​ Privatumo politika: https://www.apple.com/legal/privacy/de-ww/  
o​ Naudojimo sąlygos: 

https://www.apple.com/legal/internet-services/maps/terms-de.html,  
 

▪​ Huawei Map kit 
o​ Huawei Aspiegel SE, 1F, Simmonscourt House, Ballsbridge, Dublinas D04 

W9H6, Airija. Huawei 
o​ Privatumo politika: https://www.huawei.com/en/privacy-policy 
o​ Naudojimo sąlygos: 

https://developer.huawei.com/consumer/es/hms/huawei-MapKit/.  
 

https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://www.google.com/policies/privacy/
https://maps.google.com/help/terms_maps.html
https://www.apple.com/legal/internet-services/maps/terms-de.html
https://www
https://developer.huawei.com/consumer/es/hms/huawei-MapKit/


Naudojimasis žemėlapių paslauga yra grindžiamas mūsų sutartiniais santykiais su Jumis pagal 
BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktą, taip pat siekiant mūsų teisėtų interesų patraukliai pateikti 
mūsų pasiūlymus ir aiškiau atvaizduoti mobiliojoje programėlėje skelbiamas parduotuvių 
vietas (BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas). Jeigu naudojatės žemėlapių paslaugomis „Lidl“ 
programėlėje arba savo mobiliojo galinio įrenginio nuostatų dialogo lange „Suteikti leidimą“ 
sutikote, kad būtų naudojama vadinamoji geografinės vietos nustatymo funkcija, šią funkciją 
naudojame tam, kad galėtume Jums pasiūlyti su Jūsų buvimo vieta susijusias individualizuotas 
paslaugas. Pavyzdžiui, siekdami užtikrinti, kad veiktų funkcijos „E. įkrovimo stotelių paieška“ ir 
„Partnerių privalumų paieška“, naudodami GPS ryšio ir tinklo informaciją tvarkome Jūsų 
buvimo vietą, kad galėtume parodyti, kur yra artimiausios parduotuvės. Mes nesaugome 
geografinės vietos informacijos nuolat. 
 
10.​Apsauga nuo automatizuotos prieigos („Captcha“ paslaugos) 

Duomenų tvarkymo tikslai / teisinis pagrindas 
 
Siekdami apsaugoti mūsų interneto svetaines ir programas nuo piktnaudžiavimo, 
automatizuotos prieigos (pvz., robotų) ir šlamšto (spam), naudojame vadinamąsias „CAPTCHA“ 
paslaugas, kad atpažintume tikrus vartotojus. Kai lankotės apsaugotose srityse (pvz., kontaktų 
formose, prisijungimo srityse), analizuojami techniniai duomenys, tokie kaip ryšio, aplinkos ir 
sąveikos duomenys (pvz., IP adresas, pelės judesiai, puslapyje praleistas laikas). Priklausomai 
nuo naudojamos paslaugos, tai gali apimti skaičiavimo užduotį jūsų įrenginyje arba jūsų 
vartotojo elgsenos analizę. 
 
Šio duomenų tvarkymo teisinis pagrindas yra mūsų teisėtas interesas užtikrinti mūsų IT 
sistemų saugumą ir užkirsti kelią masinėms užklausoms pagal BDAR 6 straipsnio 1 dalies f 
punktą. 
 
Gavėjai / gavėjų kategorijos 
 
Vykdydami apsaugą nuo automatizuotos prieigos, pasitelkiame specializuotus IT paslaugų 
teikėjus (tvarkytojus), kurie teikia mums minėtas paslaugas. 
 
Naudojantis tam tikromis paslaugomis, minėti duomenys paprastai taip pat tvarkomi JAV 
serveriuose (žr. atskirus paaiškinimus dėl duomenų perdavimo į trečiąsias šalis 3 skyriuje). 
 
Saugojimo laikotarpis / saugojimo laikotarpio nustatymo kriterijai 
 
Surinkti duomenys saugomi tik tol, kol tai būtina sukčiavimo aptikimo ir IT saugumo tikslais, 
paprastai iki 50 dienų.  

 
 
 
11.​ Nuorodos į kitas interneto svetaines ir programas 
 
Mūsų svetainėje ir „Lidl“ programėlėje yra nuorodos į kitas svetaines ir programėles, kurias 
valdo kitos „Lidl“ įmonės, pasirinkti partneriai arba kitos trečiosios šalys. Spustelėję vieną iš šių 
nuorodų, pavyzdžiui, „Lidl“ programėlėje per programėlės reklamjuostę, būsite nukreipti į 
svetainę / programėlę arba atitinkamą programėlių parduotuvę. Nuorodose gali būti 
integruotos specialios stebėjimo technologijos, kuriomis naudojasi minėtų interneto svetainių 
ar programėlių operatoriai, siekdami sužinoti ir įvertinti, kokiais būdais apie jas sužinojo 
naudotojas. Mes neturime įtakos šių svetainių / programėlių duomenų tvarkymui. Patariame 
perskaityti kiekvienai interneto svetainei ar programėlei, į kurią nukreipia nuoroda, taikomą 



privatumo politiką. Joje paaiškinama, kokią su Jumis susijusią informaciją tvarko atitinkamas 
operatorius. 
 
Jei nukreipiame Jus į kurią nors iš šių interneto svetainių ar programėlių, Jūsų asmens 
duomenis mes tvarkome tam, kad įvykdytume Jūsų (techninį) prašymą būti nukreiptam į 
atitinkamą programėlę arba svetainę (BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas), vadovaudamiesi 
operatoriaus interesu teikti reklamą (BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas). 
 
12.​ Prieiga prie Jūsų mobiliojo įrenginio funkcijų ir jutiklių 
 
Duomenų tvarkymo tikslai / teisinis pagrindas 
 
Buvimo vietos duomenys 
Jeigu naudodamiesi „Lidl“ programėle ar savo mobiliojo galinio įrenginio nuostatų dialogo 
lange „Suteikti leidimą“ sutikote, kad būtų naudojama vadinamoji geografinės vietos 
nustatymo funkcija, šią funkciją naudojame tam, kad galėtume Jums pasiūlyti su Jūsų buvimo 
vieta susijusias individualizuotas paslaugas. Pavyzdžiui, siekdami užtikrinti, kad veiktų funkcija 
„Parduotuvės paieška“, naudodami GPS ryšio ir tinklo informaciją tvarkome Jūsų buvimo vietos 
duomenis tam, kad galėtume parodyti, kur yra artimiausios parduotuvės. 
 
Nuotraukos / medija / failai Jūsų mobiliajame įrenginyje / USB atmintinės turinys 
(skaityti, redaguoti, ištrinti) 
Jeigu pirkinių sąrašus kuriate naudodamiesi „Lidl“ programėle, jie išsaugomi tiesiogiai Jūsų 
mobiliojo įrenginio atmintyje arba prijungtoje laikmenoje, priklausomai nuo to, kur programėlė 
įdiegta ir kiek laisvos vietos yra laikmenoje. 
 
Kamera (nuotraukoms ir vaizdo įrašams daryti) 
Jūsų mobiliojo įrenginio kamera naudojama QR kodams nuskaityti. 
 
„WLAN“ ryšio informacija 
„Lidl“ programėlė prisijungimui prie interneto naudoja Jūsų mobiliojo įrenginio „WLAN“ ryšį. 
 
Kitos įrenginio funkcijos arba įrenginio jutikliai 
Prieiga prie kitų Jūsų galinio mobiliojo įrenginio funkcijų ir jutiklių leidžia „Lidl“ programėlei 
gauti duomenis iš interneto ir apdoroti klaidų pranešimus. Galiausiai, jei davėte sutikimą, „Lidl“ 
programėlė gali siųsti Jums vadinamuosius iššokančius pranešimus, kad informuotų apie 
esamus pasiūlymus ir akcijas. 
 
Teisinis jūsų buvimo vietos duomenų tvarkymo pagrindas yra Jūsų sutikimas pagal BDAR 6 
straipsnio 1 dalies a punktą.  
  
13.​ Talpinamas trečiųjų šalių turinys 
 
Į savo svetainę integravome "YouTube" vaizdo įrašus, kuriuos galima rasti adresu 
https://www.youtube.com ir kuriuos galima paleisti tiesiogiai iš šių Paslaugų. 
Tačiau, kai lankotės mūsų svetainėse, joks turinys iš trečiosios šalies paslaugų teikėjo 
"YouTube" ("Google LLC") nėra įkeliamas ir jis negauna jokios informacijos iš jūsų. Trečiosios 
šalies paslaugų teikėjo "YouTube" (Google LLC) turinys įkeliamas tik tada, kai duodate sutikimą. 
Tokiu atveju "YouTube" (Google LLC) gauna informaciją apie tai, kad apsilankėte mūsų 
svetainėje, ir šiame kontekste techniškai reikalingus naudojimo duomenis. Be to, tuomet 
"YouTube" (Google LLC) gali įdiegti sekimo technologijas. Mes neturime jokios įtakos tolesniam 
duomenų tvarkymui, kurį atlieka trečiosios šalies paslaugų teikėjas "YouTube" ("Google LLC"). 
Duomenys tvarkomi remiantis jūsų sutikimu remiantis Bendrojo duomenų apsaugos 
reglamento (BDAR) 6 str. 1 dalies a punktu. Jūsų sutikimas yra savanoriškas ir apima tai, kad 



turinys iš trečiosios šalies paslaugų teikėjo gali būti įkeltas ir aprašyti duomenys gali būti 
perduoti "YouTube" ("Google LLC"). Perduodant duomenis į JAV, tinkamas duomenų apsaugos 
lygis užtikrinamas dėl paslaugų teikėjo sertifikavimo pagal sprendimą dėl tinkamumo (ES ir 
JAV duomenų privatumo sistema). Daugiau informacijos apie "YouTube" ("Google LLC") 
renkamų duomenų tikslą ir apimtį bei jų tvarkymą galima rasti teikėjo privatumo politikoje. Ten 
taip pat rasite daugiau informacijos apie savo teises šiuo atžvilgiu ir nustatymų parinktis, kad 
apsaugotumėte savo privatumą. "YouTube" adresas ir privatumo politika: "Google LLC", 1600 
Amphitheatre Parkway. Mountain View, CA 94043, JAV; 
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/. 
 
Jei davėte sutikimą tiesiogiai atkurti „YouTube“ vaizdo įrašus, galite bet kada atšaukti šį 
sutikimą. Kai tik išjungsite šį jungiklį, jūsų sutikimo bus prašoma dar kartą kitą kartą apsilankius 
viename iš mūsų puslapių, kuriame yra „YouTube“ vaizdo įrašas. 
 

 
 
14.​Kokias turite teises tvarkant Jūsų duomenis?  

 
Jūsų, kaip duomenų subjekto, teisės 
 
Jei duomenys tvarkomi remiantis sutikimu pagal BDAR 6 straipsnio 1 dalies 1 sakinio a) punktą 
arba 9 straipsnio 2 dalies a) punktą, galite bet kada atšaukti savo sutikimą, kuris ateityje 
įsigalios nepaveikdamas ankstesnio tvarkymo teisėtumo. 
 
Pagal BDAR 15 straipsnio 1 dalį turite teisę nemokamai gauti informaciją apie saugomus jūsų 
asmens duomenis. 
 
Be to, jei tenkinami teisiniai reikalavimai, turite teisę ištaisyti (BDAR 16 straipsnis), ištrinti 
(BDAR 17 straipsnis) ir apriboti savo asmens duomenų tvarkymą (BDAR 18 straipsnis). 
 
Jei tvarkomus duomenis pateikėte patys, turite teisę į duomenų perkeliamumą pagal BDAR 20 
straipsnį. 
 
Jei duomenys tvarkomi remiantis BDAR 6 straipsnio 1 dalies 1 sakinio e) arba f) punktu, turite 
teisę nesutikti pagal BDAR 21 straipsnį. Jei nesutinkate su duomenų tvarkymu, jis bus tęsiamas 
tik tuo atveju, jei galėsime įrodyti įtikinamas teisėtas priežastis tolesniam tvarkymui, kurios yra 
svarbesnės už jūsų interesą nesutikti. 
 
Norėdami pasinaudoti savo, kaip duomenų subjekto, teisėmis, jei turite klausimų ar skundų, 
susisiekite su duomenų apsaugos pareigūnu raštu arba el. paštu. Taip pat turite teisę pateikti 
skundą duomenų apsaugos priežiūros institucijai. Atsakinga duomenų apsaugos priežiūros 
institucija yra tos šalies, kurioje gyvenate arba kurioje yra duomenų valdytojo registruota 
buveinė. 
 
Šiame duomenų apsaugos pranešime pateikėme daugybę bendros atsakomybės santykių 
pagal BDAR 26 straipsnį. Jūsų prašymu (pvz., per 1 skyriuje nurodytas kontaktines galimybes) 
mielai pateiksime jums esminę atitinkamo bendros atsakomybės susitarimo informaciją. 
Norėdami pasinaudoti savo, kaip duomenų subjekto, teisėmis, galite susisiekti su mumis arba 
– dėl atitinkamo duomenų tvarkymo – su bendrai su mumis atsakingais asmenimis. 
  
Privatumo politikos informacija atsisiuntimui  
privatumo politikos informaciją atsisiuntimui PDF formatu galite rasti adresu čia.  

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/
https://www.lidl.de/c/datenschutz/s10007528?hidebanner=true


***  
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