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1. Apzvalga

,Lidl Plus“ — tai lojalumo programa (toliau — Paslauga arba ,Lidl Plus*), kuria
naudojantis ,.Lidl* imoniy grupés imonés ir pasirinkti bendradarbiavimo partneriai teikia
Jums pagal Jusy pomégius pritaikytus pasitilymus ir akcijas.

,Lidl Plus® galite naudotis uZsiregistrave pasirinktose ,,Lidl*“ jmoniy grupés internetinése
paslaugose (toliau — Internetinés paslaugos, pvz., internetinés parduotuves, paslauga
»produkty rezervavimo funkcija“, programelés ir kt.). Atkreipkite démesj ] tai, kad kai
kuriomis funkcijomis galima naudotis tik per ,,Lidl* programéle. Pavyzdziui, naudodamiesi
,Lidl“ programéle kasoje turite atskleisti savo tapatybg, kad Jusy pirkiniai ,,Lidl*
parduotuvéese biity priskirti Jasy ,,Lidl Plus* profiliui.

2. Duomeny valdytojo ir duomeny apsaugos pareigino

kontaktiniai duomenys

Jei toliau nenurodyta kitaip, Jisy duomeny, gauty naudojantis ,,.Lidl Plus®, valdytojas yra
,Lidl  Stiftung & Co. KG*, StiftsbergstraBe 1, 74172 Neckarsulm (toliau ,,Lidl
Stiftung®, mes ir mus).

,»Lidl Stiftung* duomeny apsaugos pareigiing galima pasiekti pasto

adresu duomenuapsauga@lidlplus.lt.

3. Tvarkymo tikslai, teisinis pagrindas ir gavéjai

3.1 Registracija , Lidl Plus” ir paskyros valdymas

Duomen rkymo tikslai / teisini rin

Uzbaige registracijg, galésite naudotis ,,Lidl Plus* su visomis prijungtomis internetinémis
paslaugomis su tuo paciu naudotojo vardu ir slaptazodZiu ir gauti prieiga prie pagrindiniy
kliento duomeny, pirkiniy istorijos ir ,,Lidl Plus* funkcijy, naudojamy ,,Lidl Plus* paskyroje.
Registruojantis ,,Lidl Plus®, tvarkomi tokie duomenys:

vardas,

gimimo data,

el. pasto adresas,

mobiliojo telefono numeris,
slaptazodis,

lytis (pasirinktinai),

Mums reikia Jiisy gimimo datos, nes ,,Lidl Plus* galite naudotis tik jei esate ne jaunesni nei
18 mety (Zr. Salygy 2 punkty); be to, tam tikry produkty (pvz., alkoholiniy gérimy) atveju turi
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buti atsizvelgta i jaunimo apsaugg reglamentuojanciuose teisés aktuose nustatyta amziaus
cenzg.

Jei norite, savo ,,Lidl Plus* paskyroje taip pat galite iSsaugoti savo adresa ir pavarde. Vis délto
norint naudotis tam tikromis funkcijomis, Sie duomenys privalomi.

Galite uzsiregistruoti ,,Lidl Plus“ naudodami savo ,,Google*“ paskyra (,,Google*
prisijungimas). Jisy ,,Google*“ paskyra bus susieta su jusy ,Lidl Plus* paskyra, kad
galétuméte autentifikuoti save ir prisijungti prie misy paslaugy naudodami savo ,,Google*
paskyra.

Jei ateityje norésite prisijungti naudodami jprastg ,,Lidl Plus* prisijungima, o ne ,,Google*
prisijungima, prisijungimas bus atliekamas naudojant vienkartinj slaptazodj, kurj atsiysime
jums SMS Zinute arba el. pastu.

Naudojant ,,Google* prisijungima, i8 jusy ,,Google* paskyros bus perduodami $ie duomenys:

e Vardas, pavardé
e El pasto adresas
e Profilio nuotrauka

Be to, atsizvelgiant | jiisy ,,Google* paskyros privatumo nustatymus, gali bati perduodami ir
Sie duomenys:

e Lytis
e Telefono numeris
e Gimimo data

Jei ,,Lidl Plus* uzsiregistravote ,,Lidl*“ programé¢léje, tvarkome ir ten pasirinktos parduotuvés
duomenis. Be auk$¢iau minéty duomeny, Jums naudojantis internetine paslauga (jei yra)
gauname informacijos apie joje iSsaugotus moké&jimo biidus ir Jisy pirkiniy bei uzsakymy
istorija. Siuos duomenis galite pasiekti savo ,,Lidl Plus* paskyroje. Internetiniy paslaugy
privatumo politikos dokumentacijoje galite suzinoti, kuriomis internetinémis paslaugomis
naudojantis Jiisy mokéjimy istorija perkeliama i ,,Lidl Plus* paskyra.

Registracijos metu surinktus duomenis tvarkome pirmiausia tokiais tikslais:

bendravimui su Jumis,
Jusy, kaip paskyros savininko, tapatybés patvirtinimui (pavyzdziui, kai i§ naujo
nustatote slaptazodi),

e unikalios pirkimo ir naudojimo elgsenos priskyrimas Jusy, kaip kliento profiliui.

Taip pat naudojame Jusy el. paSto adresg tam, kad atsiystume Jums prane$ima, kai prie
paskyros prisijungiama naudojant naujg jrenginj.

Teisinis asmens duomeny tvarkymo pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas, t. y.
auks$c¢iau paminétus duomenis tvarkome remdamiesi sutartiniais santykiais tarp Jiisy ir misy.

Siekiant uztikrinti registracijos / prisijungimo proceso sauguma, tvarkomi tokie duomenys
kaip:



nurodytas el. pasto adresas arba mobiliojo telefono numeris,

IP adresas,

pelés judesiai,

Jisy buvimo registracijos puslapyje trukmé,

internetiniai identifikatoriai, pvz., irenginio ID,

narSyklés informacija (narSyklés pavadinimas ir versija),

jrenginio, kuriame jdiegta narSyklé, operacinés sistemos pavadinimas ir versija,
Jusy jrenginio tinklo vieta, kai prisijungiate,

registracijos / bandymo prisijungti data ir laikas,

informacija apie tai, ar bandymai registruotis / prisijungti yra sékmingi.

Jei norite naudotis miisy mokéjimo paslauga ,,Lidl Pay*, gavus Jisy sutikima, | registracijos
procesa bus integruotas vadinamasis dvigubas autentiSkumo patvirtinimas. Prisijungiant prie
Jasy ,,Lidl Plus* paskyra, patvirtinimo kodas bus iSsiystas pas mus registruotu Jiisy mobiliojo
telefono numeriu arba el. pasto adresu. Taip uztikrinama, kad tik Jiis turétuméte prieigg prie
savo paskyros, net jei Jiisy slaptazodis yra Zinomas trec¢iosioms Salims. Dvigubo autentiSkumo
patvirtinimo funkcijg galima bet kada iSjungti, susisiekus su misy klienty aptarnavimo
skyriumi. Tokiu atveju nebegalésite naudotis ,,Lidl Pay*.

Minéto duomeny tvarkymo teisinis pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktu. Misy
teis€tas interesas susijes su auksciau apraSytais duomeny tvarkymo tikslais.

Gavéjai / gavéju kategorijos

Jums, kaip ,,Lidl Plus* naudotojui, prisijungiant prie internetiniy paslaugy, mes perduodame
atitinkamam internetinés paslaugos operatoriui duomenis, reikalingus Jisy uZzsakytai
paslaugai suteikti. Priklausomai nuo pasiiilymo, tai:

prisijungimo duomenys (pvz., el. paSto adresas, mobiliojo telefono numeris),
pagrindiniai duomenys (pvz., vardas, adresas, gimimo data),

i§saugoti mokéjimo budai,

informacija, saugoma skiltyje ,,Apie mane*.

Taip pat dalijamés pagrindiniais Jusy kliento duomenimis su tomis ,,Lidl* grupés jmonémis,
su kuriomis susisiekiate pateikdami klienty aptarnavimo uzklausas.

Jei naudojate ,,Google* prisijungima, informacija apie prisijungima prie ,,Lidl Plus®, taip pat
kiekvieno prisijungimo data ir laikas bus automatiskai perduoti ,,Google LLC*, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, California 94043, JAV. Mes neturime jokios jtakos
,»Google* atlieckamam duomeny tvarkymui ir naudojimui. Daugiau informacijos apie
,»Google* atlickama duomeny tvarkyma galite rasti ¢ia: https://policies.google.com/privacy

3.2 Slapuky ir panasiy technologijy naudojimas siekiant tvarkyti
naudojimo duomenis

Slapuky ir panasSiy technologijy naudojimas siekiant tvarkyti naudojimo duomenis (ypac
vietiniam saugojimui) reiSkia, kad kai lankotés miisy svetain¢je (accounts.lidl.com), failai
iSsaugomi jiisy galiniame jrenginyje (neSiojamajame kompiuteryje, planSetiniame
kompiuteryje, iSmaniajame telefone ar pan.). Svetainé naudojama registracijai ir prisijungimui
prie "Lidl Plus" paskyros.



Duomeny tvarkymo tikslai / teisinis pagrindas

Slapuky ir kity technologijy naudojimas siekiant tvarkyti naudojimo duomenis, priklausomai
nuo slapuko ar kitos technologijos kategorijos, skirtas Siems tikslams.

= TechniSkai biitina: Tai slapukai ir panaSios technologijos, be kuriy negalétuméte naudotis
misy Paslaugomis (pavyzdziui, kad musy Paslaugos biity tinkamai rodomos, jskaitant Sriftg ir
spalva, kad bty teikiamos jlisy praSomos funkcijos ir atsizvelgiama ] jiisy nustatymus, kad
prisijungimo srityje biity i§saugota jusy registracija ir t. t.) ir kad biity uztikrinta registracijos
ir (arba) prisijungimo procedira.

« Statistiniai duomenys: Sios technologijos leidZia mums kaupti pseudonimizuoty /
anonimizuoty statistika apie naudojimgsi miisy Paslaugomis. Tai leidzia mums nustatyti,
pavyzdziui, kaip dar geriau pritaikyti savo svetaing prie naudotojy jprociy.

Techniskai biitiny slapuky naudojimo teisinis pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies b
punktas. Taip pat turite galimybe savanoriskai sutikti su "statistiniy slapuky" naudojimu (ir
véliau §] sutikimg atSaukti). Teisinis pagrindas yra jiisy sutikimas pagal BDAR 6 straipsnio 1
dalies a punkta. Daugiau informacijos rasite miisy pranesime apie slapukus.

Saugojimo laikotarpis / saugojimo laikotarpio nustatymo kriterijai:

Slapuky saugojimo laikotarpj galite rasti miisy praneSimuose apie slapukus. Jei skiltyje
"Galiojimo laikas" nurodyta "nuolatinis", slapukas saugomas nuolat, kol atSaukiamas
atitinkamas sutikimas.

Gav¢jai / gavéjy kategorijos:

Vykdydami duomeny tvarkymga, kurio metu naudojami slapukai ir panaSios technologijos
naudojimo duomenims apdoroti, galime pasitelkti specializuotus paslaugy teikéjus. Jie tvarko
jisy duomenis miisy vardu kaip duomeny tvarkytojai, yra kruopsciai atrinkti ir sutartiniais
jsipareigojimais jpareigoti pagal BDAR 28 straipsnj. Visos jmonés, miisy praneSime apie
slapukus nurodytos kaip paslaugy teikéjai, veikia kaip miisy duomeny tvarkytojai.

3.3 Klienty aptarnavimo uzklausos ir geros valios sprendimai

Duomeny tvarkymo tikslai / teisinis pagrindas

Kai kreipiatés ; "Lidl” grupés jmoniy klienty aptarnavimo skyriy arba klienty aptarnavimo
pokalbiy robota, mes naudojame duomenis, kuriuos mums pateikiate Siame kontekste. Taip
pat tvarkome jiisy pagrindinius kliento duomenis, kad galétume nustatyti jisy dalyvavima
programoje "Lidl Plus" ir atsizvelgti j susijusias lengvatas.

Jei kaip "Lidl Plus" klientas pateikiate uzsakymus miisy internetinése paslaugose, mes taip pat
tvarkome informacijg i§ atitinkamos internetinés paslaugos, kad galétume priimti sprendimag
del naudy suteikimo. Konkreciai tikriname, ar galime jums suteikti paslaugas, | kurias neturite
teisinés teisés (pvz., iSduoti kuponus).



Teisinis pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas, t. y. minétus duomenis tvarkome
remdamiesi jusy ir misy sutartiniais santykiais.

Jusy pagrindinius kliento duomenis ir kitg reikiama informacija perduodame toms "Lidl”
grupés jmonéms, ] kurias kreipiatés del klienty aptarnavimo uzklausy. Geros valios paslaugy
kontekste perduodame informacijg atitinkamai "Lidl" grupés jmonei, kuri leidZia priimti tokj
sprendima.

3.4 Apsilankymai parduotuvéje
Duomeny tvarkymo tikslai / teisinis pagrindas

Jei naudojate ,,Lidl Plus®, galite patvirtinti savo tapatybe apsilankymo parduotuvéje metu prie
kasos. Siuo atveju renkame Siuos duomenis apie:

parduotuve, kurioje lankétés,

Jusy isigytus ar grazintus produktus pagal risj, kiek] ir kaina,

kuponus ir uzstato ¢ekius,

visg ¢ekio suma,

apmoké&jimo operacijos laikg ir naudojamy atsiskaitymo priemoniy tipa.

Tokio tvarkymo teisinis pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas, t. y. mes
tvarkome auks$c¢iau nurodytus duomenis remdamiesi tarp Jiisy ir miisy sudaryta sutartimi.

Siekdami iS§vengti ekonominés zalos ,,Lidl* grupés jmonéms, suk¢iavimo prevencijos tikslais
analizuojame Jiisy pirkimo elgseng. Visy pirma vertiname, ar ir kaip daZznai grgZinamos
prekes. Tokio tvarkymo teisinis pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas. Miisy
teis€tas interesas susijes su auksc¢iau apraSytais duomeny tvarkymo tikslais.

Jei produktas atSaukiamas, tikriname, ar jsigijote atitinkamag produkta, kad galétume Jus
informuoti apie atSaukimg. Duomenys tvarkomi siekiant apsaugoti Jusy sveikata (BDAR 6
straipsnio 1 dalies d punktas) ir dél to, kad turime teisétg interesg informuoti Jus apie bet kokj
produkty atSaukima (BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas).

3.5 Jus dominanciy produkty nustatymas ir asmeniskai pritaikyta
reklama
Duomeny tvarkymo tikslai / teisinis pagrindas

Naudojantis ,,Lidl Plus®“, nustatome, kokie produktai, akcijos ir paslaugos galéty biiti Jums
svarbios ir Jdomios. Tai daroma remiantis visy pirma tokiais duomenimis kaip:

pirkimas parduotuvéje (pvz., isigyti arba grazinti produktai pagal risj, kiekj ir kaing),
demografiniai duomenys (pvz., amzius, lytis, gyvenamoji vieta),

,,Lidl Plus* paskyroje saugomi duomenys,

informacija apie gyvenimo aplinkybes ir pomégius, kuri saugoma skiltyje ,,Apie
mane*,

e aktyvuoti ir (arba) panaudoti kuponai,



dalyvavimas Zaidimuose ir akcijose,

rezervavimai,

naudojimasis miisy partneriy pasitilymais (pvz., laikas, kiekis, vieta),
,L1dl Plus* funkcijos naudojimas (pvz., pirkiniy sarasas),

miisy ,,Lidl Pay* mokéjimo paslaugos naudojimas.

Be to, sickiant nustatyti Jiisy interesus, tvarkoma $i internetiniy paslaugy informacija:

e Lidl* programélés naudojimo duomenys, pvz.,

o

(o)

aplankytos programos skiltys,
perzitirétos prekes,

operacinés sistemos versija,
irenginio identifikacijos duomenys,
sistemos kalba ir pasirinkta Salis,

naudota ,,Lidl* programélés versija,

o steb¢jimo duomenys, pvz.,

(0)

(o)

reklamavimo identifikatoriai (,,iJOS IDFA®, ,, Android* reklamavimo ID
arba ,,Huawei‘ ID, el. pasto adresas, adresas, mobiliojo telefono numeris),

IP / MAC adresas,

HTTP antraste,

galinio jrenginio atspaudas,

programélés ir svetainiy naudojimo informacija (spustelétos nuorodos,
aplankytos skiltys, naudojimo trukmé ir daznis, paspaudimy ir slinkimy per

vaizdus skaicius),

programélgs ir renginiy raktas,

o ,,Lidl* grupés ijmoniy internetiniy paslaugy informacija, pvz.,

(0)

informacija apie naudojantis Internetinémis paslaugomis perkamas /
uzsakytas prekes pagal risj, kiekj ir kaing,

¢ekio suma ir mokéjimo laikas,
naudojama mokéjimo priemong,

pasirinktas pristatymo budas,



o dalyvavimas apklausose ir Zaidimuose,
o prekes, esancios pirkiniy krepselyje,
o pirkimo operacijy daznumas,
o internetiniy paslaugy Ziniatinklio stebéjimo duomenys,
o Jusy elgsena, susijusi su internetiniy paslaugy rinkodaros praneSimais, pvz.,
o naujienlaiskio atidarymo laikas,
o spustelétos nuorodos ar sritys,

o naudojimo trukme ir daznis.
Jasy interesams nustatyti naudojame matematinius-statistinius metodus. Siuo tikslu Jiisy
asmens duomenys taip pat lyginami su kity klienty duomenimis. Remdamiesi Siuo
palyginimu, galime nustatyti, kurie produktai ir akcijos yra jdomios panaSiy pomeégiy
klientams.

Sia informacija naudojame norédami rodyti Jums (ir kitiems internetiniy paslaugy klientams)
pagal Jusy pomeégius pritaikyta reklama ir pateikti geriausius jmanomus individualius
pasiilymus bei nuolaidy akcijas. Siuo tikslu mes siun¢iame Jums (jeigu tik jmanoma,
asmenisSkai pritaikyta) informacijg apie produktus, akcijas. Zaidimus, naujas paslaugas, klienty

apklausas ir naujienas, susijusias su transliacijy, parduotuviy, internetiniy parduotuviy, géliy,
nuotrauky ir kelioniy pasiiilymais. Siuos rezultatus taip pat naudojame ,,Lidl Plus* programai

optimizuoti.

Tokio tvarkymo teisinis pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas, t. y. mes
tvarkome auks$¢iau nurodytus duomenis remdamiesi tarp Jiisy ir miisy sudaryta sutartimi.

avéjal / eavéju kategorij

Be to, Sioje pastraipoje apraSytais duomenimis galime dalytis su kitomis ,,Lidl“ grupés
jmonémis ar kitomis treciosiomis Salimis, jei tam yra teisinis pagrindas (ypac Jusy sutikimas
del steb¢jimo metody naudojimo teikiant miisy internetines paslaugas).

3.6 Reklamos priemoniy optimizavimas, parduotuviy tinklas ir
dizainas
Duomeny tvarkymo tikslai / teisinis pagrindas

Jei véliau savo ,,Lidl Plus* paskyroje nurodote mums savo adresa, mes jj naudojame reklamos
priemonéms (ypac lankstinuky platinimui, reklaminiams plakatams) ir parduotuviy tinklui bei
dizainui optimizuoti.

Sie duomenys tvarkomi atsizvelgiant j miisy teiséta interesa optimizuoti pardavimo kanalus
(BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas).

3.7.,,Google reCaptcha”

Duomeny tvarkymo tikslai / teisinis pagrindas
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Siekdami apsaugoti savo registracijos / prisijungimo procesg nuo automatiniy programy
(vadinamyjy roboty) ataky ar netinkamo naudojimo, naudojame ,,Google reCaptcha®.
Pavyzdziui, robotai naudojami bandant gauti klienty paskyry slaptazodzius arba apriboti
svetainés funkcionalumg masiniu duomeny perdavimu.

,,Google reCaptcha® nustato, ar su svetaine saveikauja zmogus, ar robotas. Siuo tikslu
,»Google* analizuoja naudojimo elgseng (praleista puslapyje laikg arba pele atlickamus
judesius), taip pat nuskaito IP adresa ir patikrina, ar jis anks¢iau galéjo biiti priskirtas robotui.
Jei IP adresas jau priskirtas robotui, ,,Google* atsiuncia §ig informacijag mums. Mes iSsaugome
Siuos IP adresus, kad apsisaugotume nuo biisimy ataky. Si analizé pradedama automatiskai,
kai tik atidarote registracijos puslapj.

Tokio tvarkymo teisinis pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies 1 sakinio f punktas, t. y.
misy teisétas interesas kyla i§ auks$¢iau paminéty duomeny tvarkymo tiksly.

Gavéjai / gavéjy kategorijos

Kai naudojate ,,Google reCaptcha®, pirmiau nurodytus duomenis taip pat apdoroja ,,Google
LLC*, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, California 94043, JAV, kad biity galima
teikti §ig paslauga. Mes neturime jtakos ,,Google* duomeny tvarkymo ir naudojimo procesui.
Daugiau informacijos apie ,,Google* atlickamg duomeny apdorojimg rasite
¢ia: https://policies.google.com/privacy.

3.8,,5can&Go” funkcijos teikimas
Duomeny tvarkymo tikslai ir teisinis pagrindas

»dcan&Go* funkcijg galite naudoti pasirinktose parduotuvése. Tam reikia prisijungti prie
,Lidl*“ parduotuvés naudojant mobiliojo jrenginio geolokacijos funkcija arba nuskenavus
parduotuvés QR kodg. Jusy mobiliajame jrenginyje bus saugoma su parduotuve susijusi
informacija (pvz., prekiy kainos).

Galite naudoti kamerg prekiy skenavimui, kurios véliau rodomos Jisy pirkiniy krepselyje. Kol
nepaspausite mygtuko ,,Atsiskaityti, pirkiniy krepSelis bus saugomas lokaliai Jisy
mobiliajame jrenginyje. Po identifikacijos kasoje, pirkiniy krepSelis perduodamas j kasos
sistemg ir pradedamas mokeéjimo procesas.

Teisinis pagrindas yra Bendrojo duomeny apsaugos reglamento (BDAR) 6 straipsnio 1 dalies
b punktas, t. y. auks€iau nurodyti duomenys tvarkomi remiantis sutartiniais santykiais tarp
Jasy ir musy.

3.9 Zaidimai
Duomeny tvarkymo tikslai / teisinis pagrindas

Kaip ,,Lidl Plus* naudotojas, galite dalyvauti jvairiuose zaidimuose. Jei pagal atitinkamo
zaidimo sglygas nenurodyta kitaip, Jisy duomenys dalyvaujant zaidime tvarkomi zaidimo
vykdymo tikslais (pvz., laimétojo nustatymui, laimétojo informavimui, prizo iSsiuntimui) ir
3.5 skyriuje apraSytais tikslais, siekiant nustatyti jusy interesus, kaip aprasyta 3.3 skyriuje.


https://policies.google.com/privacy

Tokio tvarkymo teisinis pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas, t. y. mes
tvarkome auks$c¢iau nurodytus duomenis remdamiesi tarp Jisy ir miisy sudaryta sutartimi.

Gave¢jai / gavejy kategorijos

Be pirmiau nurodyto Jisy interesy nustatymo ir asmeniSkai pritaikytos reklamos atvejy, Jiisy
duomenimis bus dalijamasi su ,,Lidl* grupés jmonémis ar tre¢iosiomis Salimis tik tuo atveju,
jei tai bus reikalinga Zaidimui vykdyti (pvz., siundiant priza per logistikos jmone). Sio
duomeny perdavimo teisinis pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas.

3.10 Produkty rezervavimas
Duomeny tvarkymo tikslai / teisinis pagrindas

Jei rezervuojate produktus per ,,Lidl Plus* ir véliau nusiperkate jas parduotuvéje, mes
tvarkome $ig informacija, kad:

e véliau biity galima ja naudoti pirkiniams ,,Lidl* parduotuvéje,

e bty galima perziiiréti rezervavimo istorija,

e bity galima sitlyti Jums pasitilymus, specialiai pritaikytus Jisy pomégiams ir
interesams, taip pat sitilyti dalyvauti akcijose.

Tokio tvarkymo teisinis pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas, t. y. mes
tvarkome auks$ciau nurodytus duomenis remdamiesi tarp Jiisy ir miisy sudaryta sutartimi.

avéjal / eavéju kategorij

Rezervuojamy produkty sarasa ir Jusy uzsakymo numerj i$siysime atitinkamai ,,Lidl* grupés
jmonei. Siuos duomenis ,,Lidl*“ jmon¢é naudoja savarankiSkai, kad véliau bty galima jvykdyti
pirkimo-pardavimo sutart;.

3.11 Partneriy pasidlymai
Duomeny tvarkymo tikslai / teisinis pagrindas

Naudodami ,,Lidl Plus® turite galimybe pasinaudoti pasirinkty partneriy nuolaidomis.
Norédami gauti kai kuriuos 1§ Siy pasiiilymy, turite patvirtinti savo kaip ,,Lidl Plus* kliento
tapatybg, pateikdami savo skaitmening kliento kortele. Tokiu atveju bendradarbiavimo
partneris informuoja mus apie specialaus pasiilymo naudojima, jskaitant susijusig informacijg
(pvz., laika, kieki, vietg).

Tuo atveju, jei ,,Lidl Plus* pateikiami specialiis pasiiilymai pagal su miisy bendradarbiavimo
partneriais sudarytas sutartis, mes 1§ jy gauname Jusy kontaktinius duomenis (pvz., el. pasto
adresa ir mobiliojo telefono numerj), kad galétume tinkamai priskirti specialy pasitilyma Jusy
paskyrai. Jei 1§ miisy bendradarbiavimo partneriy gaunate galimybe pasinaudoti "Lidl Plus"
pasitlymais, mes informuosime atitinkamg bendradarbiavimo partner] apie naudojimasi
pasitlymu.

Siuos duomenis, kaip aprasyta pirmiau, naudojame analizuodami parduotuviy pasitilymy
informacija Jisy interesy nustatymo ir asmeniSkai pritaikytos reklamos tikslais.

Tokio tvarkymo teisinis pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas, t. y. mes
tvarkome pirmiau nurodytus duomenis remdamiesi tarp Jiisy ir miisy sudaryta sutartimi.



Gavéjai / gavéjuy kategorijos

Jei pasinaudojate partneriy pasitilymais per ,,Lidl Plus®, partneriui i$siysime tik informacija,
jog esate ,,Lidl Plus* naudotojas, kad partneris galéty Jums priskirti atitinkama pasitilyma.

3.12 E. mobilumas
Duomenu tvarkyvmo tikslai / teisinis pagrinda

Norédami pradeti jkrovimg ,,Lidl* jkrovimo stoteléje, pirmiausia turite patvirtinti savo kaip
,Lidl Plus® kliento tapatybeg. Jei dar nenurodéte adreso ,,Lidl Plus*“ paskyroje, Jisy bus
paprasyta nurodyti savo adresg (tam, kad biity suformuota saskaita/kvitas) ir tik tada galésite
atlikti moke¢jima. Jkrovimo proceso metu apdorojame Siuos duomenis su nuoroda ] Jisy
kliento numer;j:

jkrovimo data,

ikrovimo kiekis (kWh),

jkrovimo galia (kW),

ikrovimo proceso pradzia ir pabaiga (paros laikas),
naudoto jkrovimo kistuko tipas.

Siuos duomenis, kaip aprasyta pirmiau, naudojame analizuodami jkrovimo stoteliy naudojimo
informacija Jusy interesy nustatymo ir asmeniskai pritaikytos reklamos tikslais.

Tokio tvarkymo teisinis pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas, t. y. mes
tvarkome pirmiau nurodytus duomenis remdamiesi tarp Jiisy ir miisy sudaryta sutartimi.

Gav¢jai / gavejy kategorijos

Jei per ,,Lidl Plus®, kaip e. mobilumo paslaugos dalj, pasirenkate jkrovimo stotele ir kistuka,
pagrindinius Jisy kliento duomenis perduodame UAB ,,Lidl Lietuva®, kad biity galima atlikti
tkrovimo procesg. Tokio perdavimo teisinis pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies f
punktas.

3.13 Mano uzstatai
Duomeny tvarkymo tikslai / teisinis pagrindas

Norédami iSsaugoti skaitmeninius uzstato kuponus Lidl programeléje ir juos panaudoti
kasoje, turite identifikuoti save taros grazinimo aparatuose ir kasoje. Saugant ir naudojant
skaitmeninius uzstato kuponus, mes tvarkome Siuos duomenis, susiedami juos su Jisy kliento
numeriu, ir perduodame juos atitinkamai nacionalinei bendrovei:

= Uzstato numeris,

= Galutiné uzstato kvity suma,

= UzZstato kupono sukiirimo ir panaudojimo data,

= Parduotuveé,

= UzZstato taros tipas (butelis, skardiné, stiklas ir t.t.),
= Kupono panaudojimo tipas (automatinis, rankinis).

Teisinis $io duomeny tvarkymo pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas, t. y. mes
tvarkome auks$c¢iau nurodytus duomenis remdamiesi sutartiniais santykiais tarp Jisy ir miisy.



Gavéjai / gavéjuy kategorijos

Jei norésite pasinaudoti savo skaitmeniniais kuponais kasoje, kurie saugomi Lidl Plus kaip
»~Mano uzstato® paslaugos dalis, mes perduosime Jiisy pasirinktus kuponus Lidl grupés
jmonei, kuri i§mokés kupono verte.

3.14,,Lidl Pay”

Duomeny tvarkymo tikslai / teisinis pagrindas

Biidami ,,Lidl Plus* naudotoju, galite pasirinktinai uzregistruoti savo kredito ar debeto kortele
misy mobiliojo mokéjimo paslaugai ,,Lidl Pay* naudoti ir patogiai atlikti mokéjimus savo
mobiliuoju jrenginiu (pvz., ,,Lidl* parduotuvése ar ,,Lidl* jkrovimo stoteléje).

Norédami uzsiregistruoti ir naudotis ,,Lidl Pay*, turite nurodyti savo kredito ar debeto kortelés
numerj, CVV / CSV koda, varda ir pavarde bei kortelés galiojimo data. Sie duomenys
jvedami ir saugomi uzSifruoti tiesiogiai musy mokejimo platformos PCI-DSS ir PCI 3DS
sertifikuotose sistemose. Siekiant jsitikinti, kad esate tikrasis kredito / debeto kortelés
savininkas, Jisy duomenys palyginami su kortele iSdavusios jmonés duomenimis.

Jei registracija ,,Lidl Pay* sékminga, mok¢jimo platforma kaip patvirtinima atsiuncia mums
prieigos raktg. Tada susiesime §j prieigos raktg su Jusy kliento paskyra.

Jei naudojate kitus autentiSkumo patvirtinimo metodus, gali buti taikomos ir papildomos
atitinkamy paslaugy teikéjy naudojimo salygos ir duomeny apsaugos praneSimai (pvz.,

»Apple” funkcijy ,, TouchID* arba ,,FacelD* atveju).

Tokio tvarkymo teisinis pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas, t. y. mes
tvarkome pirmiau nurodytus duomenis remdamiesi tarp Jisy ir miisy sudaryta sutartimi.

Gavéjai / gavéju kategorijos

Jums ,,LidI* parduotuvéje pasinaudojant ,,Lidl Pay*, Jusy kredito ar debeto kortelés duomenys
perduodami mokéjimo atlikimo tikslu atitinkamai ,,Lidl* grupés jmonei, kuri véliau duomenis
tvarko savo tikslais (pvz., mokesciy tikslais).

Tam, kad galétume atlikti mokejimo procesa pagal Direktyvos (ES) 2015/2366 (,,PSD 2%),
taikomy direktyva perkelian¢iy nacionaliniy jstatymy ir Deleguotojo reglamento (ES)
2018/389 teisines nuostatas, per misy paslaugy teikéjus taip pat keiiamés tam tikra
informacija (pvz., duomenimis apie Jus, operacijg ir Jisy mokéjimo istorija) su Jusy kredito
istaiga arba Jusy moké&jimo priemong (pvz., Jusy debeto ar kredito kortele) iSdavusia jstaiga.

Sis duomeny tvarkymas atlickamas remiantis BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktu (mokéjimo
atlikimas) ir BDAR 6 straipsnio 1 dalies ¢ punktu (aukS¢iau nurodyty teisiniy prievoliy
vykdymas).

Siekdami iSvengti sukciavimo, mes tvarkome Jiisy mobiliojo telefono numerj registracijos,
iSankstinio autentiSkumo patvirtinimo ir mokéjimo procesy metu ir perduodame ji Jisy
mokéjimo paslaugy teikéjui. Tokio tvarkymo teisinis pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1
dalies f punktas, pagal kurj miisy teisétas interesas — suk¢iavimo prevencija.



3.15 Zemélapiy paslaugos

Duomen rkvmo tikslai / teisini rin

Jei naudodamiesi ,,Lidl* programéle arba per savo mobiliojo jrenginio nustatymus sutikote
naudoti geolokacija per dialogo langa ,,Leisti prieiga™, mes naudojame $ig funkcija tam, kad
galétume teikti Jums vieta pagristas, suasmenintas paslaugas ir rinkodaros komunikacijg.
Konkreciai, Jisy buvimo vieta yra apdorojama naudojant GPS ir tinklo duomenis, siekiant
uztikrinti tokiy funkcijy kaip ,,Parduotuvés paieska®, ,Salies keitimas®, Llkrovimo stoteliy
paieska“ ir ,,Savitarnos skenavimas* veikima, kad biity rodomos artimiausios parduotuvés ar
paslaugos, susijusios su Jisy dabartine vieta.

Norint naudotis Zemélapiy paslaugomis, biitina apdoroti Jusy IP adresg kaip interneto rySio
dalj. Sie duomenys paprastai apdorojami atitinkamos operacinés sistemos tiekéjo serveryje.
Mes nekontroliuojame §io konkretaus duomeny apdorojimo proceso. Daugiau informacijos
apie duomeny apdorojimo tikslus ir apimtj rasite atitinkamo tiekéjo privatumo praneSimuose.
Ten taip pat pateikiama papildomos informacijos apie Jiisy teises ir nustatymus, susijusius su
privatumo apsauga.

Tiekéju adresai ir privatumo politikos:

e Google Maps
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow g., Dublinas 4, Airija
Privatumo politika: https://www.google.com/policies/privac
Paslaugy teikimo sglygos: https://maps.google.com/help/terms maps.html
e Apple Maps
Apple Inc, One Apple Park Way, Kupertinas, Kalifornija, JAV
Privatumo politika: https://www.apple.com/legal/privacy/de-ww
Paslaugy teikimo sglygos:
https://www.apple.com/legal/internet-services/maps/terms-de.html
e Huawei Maps Kit
Huawei Aspiegel SE, 1F, Simmonscourt House, Ballsbridge, Dublinas D04 W9H®6, Airija
Privatumo politika: https://www.huawei.com/es/privacy-policy

Paslaugy teikimo sglygos: https://developer.huawei.com/consumer/es/hms/huawei-MapKit/

Zemélapiy paslaugy naudojimas grindZiamas miisy sutartiniais santykiais su Jumis, remiantis
BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktu, taip pat miisy teisétu interesu, pagal BDAR 6 straipsnio
1 dalies f punkts, patraukliai pristatyti savo pasitilymus ir uztikrinti lengva programéléje
nurodyty parduotuviy suradima.

4. Kokiems kitiems gavéjams perduodame Jiasy asmens
duomenis?

4.1 ApzZvalga

ISskyrus 3.1-3.15 punktuose nurodytus atvejus, Jisy asmens duomenys bus perduoti be
iSankstinio Jusy sutikimo tik tuo atveju, jei tai leidZziama pagal teisés aktus. Taip yra,
pavyzdziui, jei:


https://www.google.com/policies/privacy/
https://maps.google.com/help/terms_maps.html
https://www.apple.com/legal/privacy/de-ww/
https://www.apple.com/legal/internet-services/maps/terms-de.html
https://www.huawei.com/es/privacy-policy
https://developer.huawei.com/consumer/es/hms/huawei-MapKit/

e turime teiséta interesg dalytis Jusy asmens duomenimis administraciniais tikslais
,L1dl* jmoniy grupéje, o Jisy teisés bei interesai apsaugoti Jisy asmens duomenis,
kaip apibrézta BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punkte, néra virSesni,

arba

e mes pasitelkiame trecigsias Salis kaip duomeny tvarkytojus, kuriuos atidziai atrinkome
ir pagal sutart] jpareigojome tvarkyti Jisy asmens duomenis tik pagal misy
nurodymus.

4.2 Dalijimasis ,,Lidl” grupés viduje
Registracijos metu pateiktais duomenimis bus dalijamasi ,,LLidl* jmoniy grupés viduje vidaus
administravimo tikslais, jskaitant bendra klienty aptarnavima.

Bet koks asmens duomeny perdavimas yra pateisinamas tuo, kad mes turime teiséta interesa
perduoti duomenis administraciniais tikslais miisy jmoniy grupés viduje (BDAR 6 straipsnio
1 dalies f punktas).

4.3 Perdavimas gavéjams treciosiose salyse

Tam tikromis aplinkybémis mums gali prireikti perduoti Jisy asmens duomenis gavéjams,
veikiantiems vienoje ar keliose treciosiose valstybése, esanciose uz Europos Sgjungos (ES) /
Europos ekonominés erdvés (EEE) riby.

Kai kuriy tre€iyjy valstybiy atZvilgiu priémusi sprendimus dél tinkamumo, Europos Komisija
patvirtino, kad jose uztikrinamas tinkamas duomeny apsaugos lygis, atitinkantis numatytaji
BDAR. ISsamy treciyju valstybiuy, dél kuriy yra priimtas sprendimas dél tinkamumo,
saraSg rasite ¢ia. Paslaugy teikéjams, kuriy buveiné yra JAV, tai taikoma tik tuo atveju, jeigu
jie sertifikuoti pagal ES ir JAV duomeny apsaugos sistema.

Jei sprendimo dél tinkamumo néra, perdavimas vykdomas taikant kitas duomeny apsaugos
priemones. Tai gali biti, pvz., privalomos jmonés vidaus duomeny apsaugos taisyklés, ES
standartinés sutarties salygos, sertifikatai arba pripazinti elgesio kodeksai.

Jei nenurodyta kitaip, perdavimas | tre€igja valstybe vykdomas remiantis sprendimu del
tinkamumo arba viena i§ auk$¢iau nurodyty priemoniy. Jei turite klausimy, galite kreiptis |
miisy duomeny apsaugos pareigiing ( 2 punktas).

5. Kiek laiko saugome Jisy asmens duomenis?

Jisy asmens duomenis iStriname arba anonimizuojame, kai tik jy nebereikia tvarkyti auks¢iau
nurodytais tikslais. Paprastai Jisy asmens duomenis saugome visg Jusy dalyvavimo ,,Lidl
Plus* lojalumo programoje laikotarpj. Jei busite neaktyvis 24 ménesius arba aktyviai
iStrinsite ,,Lidl Plus“ paskyrg, praneSime apie numatomg iStrynimg. Per 72 valandas nuo
praneSimo iSsiuntimo Jus galite nutraukti iStrynimo procesa. Tam Jums reikia i§ naujo
prisiregistruoti. Jei Jisy duomenys turi biiti saugomi ilgesnj laikotarpj dél jstatymy nustatyty
saugojimo laikotarpiy arba siekiant uztikrinti, pareiksti ar vykdyti teisinius reikalavimus, mes
saugosime Jiisy duomenis ir po paskyros iStrynimo. Duomenys bus saugomi tik tiek, kiek tai
yra teisiSkai leistina.

Jei naudojate ,,Scan&Go* funkcija, juisy pirkiniy krepSelis bus saugomas 72 valandas, o tada
iStrintas.


https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en?prefLang=de#documents
https://www.lidl.lt/c/duomenu-apsauga-lidl-plus/s10024634?hidebanner=true#10206369

Jei nenaudosite ,,Lidl Pay* 24 ménesius, naudojant $ig funkcijg surinkti duomenys ir pati
funkcija bus iStrinti. Tada galésite bet kada vél uzsiregistruoti ,,LLidl Pay*.

Visus asmens duomenis, kuriuos atsiunc¢iate mums pateikdami klienty aptarnavimo uzklausas,
mes iStriname arba padarome anonimiSkus ne véliau kaip po 95 dieny nuo galutinio
praneSimo Jums pateikimo. Patirtis rodo, kad po 95 dieny klausimy dazniausiai nebekyla.. Jei
duomeny subjektai gina savo teises, asmens duomenys bus saugomi trejus metus po galutinio
atsakymo, siekiant jrodyti, kad pateikéme iSsamig informacijg ir laikémés teisiniy
reikalavimy.

Zurnalo failus, kuriuose jraSome Jiisy saveikos su ,,Lidl Plus“ (pvz., registracija, slaptazodzio
nustatymg 1§ naujo ir pan.) duomenis, saugome iki 90 dieny.

6. Kokias turite teises tvarkant Jisy duomenis?
Pagal BDAR 15 straipsnio 1 pastraipg turite teis¢ reikalauti nemokamai pateikti informacija
apie saugomus Jiisy asmeninius duomenis.

Be to, jei vykdomos jstatymo reikalaujamos salygos, turite teis¢ reikalauti iStaisyti duomenis
(BDAR 16 straipsnis), iStrinti duomenis (BDAR 17 straipsnis) ir apriboti jy tvarkymg (BDAR
18 straipsnis). Jei Jis pateikéte tvarkomus duomenis, turite teis¢ 1 duomeny perdavima pagal
BDAR 20 straipsnj.

Jei duomenys tvarkomi pagal BDAR 6 straipsnio 1 dalies 1 sakinio, e arba f punkta,
turite teis¢ nesutikti pagal BDAR 21 straipsnj. Jei nesutinkate su duomeny tvarkymu, jis bus
tesiamas tik tuo atveju, jei turésime jtikinamy teiséty tolesnio tvarkymo priezasciy, kurios yra
virSesnés uz Jisy interesa nesutikti. Nesutikima galite pareiksti bet kuriuo metu pildydami
kontakting formg ¢ia arba duomenuapsauga@lidlplus.lt .

Jei duomeny tvarkymas grindziamas sutikimu pagal BDAR 6 straipsnio 1 dalies 1 sakinio a
punktyg arba 9 straipsnio 2 dalies a punktg, galite bet kada atSaukti savo sutikima, tokiam
sprendimui jsigaliojant ateityje. Toks atSaukimas nedaro jtakos ankstesnio tvarkymo
teisetumui.

Jis taip pat turite teis¢ pateikti skunda duomeny apsaugos prieziliros institucijai.
Kompetentinga institucija yra valstybés, kurioje Jis gyvenate arba kurioje yra jsisteiges
duomeny valdytojas, duomeny apsaugos priezitiros institucija. Lietuvos duomeny apsaugos
priezitiros institucija yra Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija, adresas L. Sapiegos g. 17,
10312 Vilnius.

Privatumo politikos informacija atsisiuntimui
,»Lidl Plus* privatumo politikag PDF formatu galite atsisiysti ¢ia.


https://informacija-klientui.lidl.lt/SelfServiceLT/s/contactsupport
mailto:duomenuapsauga@lidlplus.lt
https://content.odj.cloud/assets/20240822_Datenschutzh_Lidl_Plus-Intern_Version_Internat_Vers_Clean_Final_LT_v2_003_APR_10_2-1223767.pdf
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