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Dékojame, kad domités , Lidl Plus“.
Duomeny apsaugos apzvalga

Kas mes esame?

Esame ,Lidl Stiftung & Co. KG*, Stiftsbergstrasse 1, 74167 Nekarsulmas, Vokietija (toliau - Lidl
Stiftung, mes arba mus) ir klienty aptarnavimo programos ,Lidl Plus“ operatorius. Mes esame
atsakingi uz Jasy asmens duomeny tvarkyma bei apsauga ,Lidl Plus“ programéléje.

Kas yra ,Lidl Plus“?

,Lidl Plus® skirta vartotojams, norintiems gauti asmeniskai pritaikytag informacijg apie masy
pasitalymus, akcijas, taip pat atrinkty partneriy ir kity Lidl grupei priklausané¢iy jmoniy produktus
ir paslaugas. Jasy interesy profilj nustatysime pagal Jusy pirkimo elgseng, naudojimasi masy
programéle ir kitomis Lidl grupés skaitmeninémis paslaugomis.

Kokius Jasy asmens duomenis renkame?

Renkame Jasy asmens duomenis, kuriuos pateikiate uZzsiregistruodami ,Lidl Plus®. Be to,
renkame Jisy pirkimo ir naudojimo elgseng, susijusig su ,Lidl Plus“ programéle ir kitomis Jasy
naudojamomis Lidl grupés skaitmeninémis paslaugomis.

Kodél renkame $iuos asmens duomenis ir kokiais tikslais juos naudojame?

Jasy asmens duomenis tvarkome daugiausia siekdami vykdyti sutartj, sudarytg su mumis pagal
Jasy uzpildyta registracija, t. y. siekdami nustatyti Jisy galimus interesus pagal Jusy pirkimo ir
naudojimo elgsena, susijusig su Lidl jmoniy grupés produktais ir paslaugomis, ir teikti Jums
asmeniskai pritaikytg informacija bei pasialymus.

Jei davéte sutikima, el. pastu, aktyviaisiais prane$imais arba SMS Zinute siysime Jums pritaikytg
informacija apie aktualias Lidl akcijas ir pasialymus.

Be to, mes taip pat turime teiséta interesa, kad Jusy patirtis, susijusi su ,Lidl Plus®, baty kuo
paprastesné ir veiksmingesné.

Kam perduodame Jasy asmens duomenis?

Kai kuriais atvejais Jasy asmens duomenis perduodame paslaugy teikéjams, kuriuos
jpareigojame sutartimis ir kuriuos reguliariai tikriname. Sios jmonés niekada nesiekia savo tiksly
naudodamos Jusy asmens duomenis. Be to, Jasy asmens duomenys gali bati perduodami
nacionalinéms Lidl bendrovéms, siekiant pateikti Jums aktualy turinj arba vykdyti atitinkamos
nacionalinés bendrovés organizuojama konkursa, jei davete sutikima.

Jei asmens duomenis perduodame gavéjams ne Europos ekonominés erdvés (EEE) Salyse,
uztikriname, kad tinkamas duomeny apsaugos lygis baty uztikrintas tokiomis priemonémis kaip:
jmonei privalomos duomeny apsaugos taisyklés, standartinés sutaréiy salygos, sertifikavimo
mechanizmai ar pripazinti elgesio kodeksai.

Kiek laiko saugome Jasy asmens duomenis?



Jasy asmens duomenys bus nuasmeninti, kai tik mes nebeturésime tikslo jy naudoti. Paprastai
Jasy asmens duomenis saugome visg Jasy dalyvavimo ,Lidl Plus® lojalumo programoje
laikotarpj. Jei esate neaktyvus programéléje 24 ménesius, informuosime Jus apie planuojamg
iStrynima.

Kokias turite teises, susijusias su Jusy asmens duomeny tvarkymu?

Jei pageidaujate susipazinti su masy saugomais Jasy asmens duomenimis arba gauti jy kopija,
mes, Zinoma, jgyvendinsime $ig Jusy teise nemokamai. Esant atitinkamoms teisinéms sglygoms,
Jas taip pat turite teise reikalauti, kad neteisingi duomenys baty iStaisyti. Be to, Jus galite
reikalauti istrinti savo asmens duomenis, apriboti savo asmens duomeny tvarkyma ir perdavima
bei prieStarauti asmens duomeny tvarkymui, kai asmens duomenis tvarkome remdamiesi
teisétu interesu arba vieSuoju interesu. Taip pat galite bet kada atSaukti sutikima, duota ,Lidl
Plus®“ lojalumo programos metu. Turite teise pateikti skunda atsakingai priezitros institucijai.

Maloniai praSome perskaityti toliau pateiktg misy duomeny apsaugos politikg, kurioje rasite
daugiau informacijos apie tai, kaip tvarkome Jasy duomenis. Su masy duomeny apsaugos
pareiginu  galite susisiekti pirmiau nurodytu pasSto adresu arba el. pastu:
duomenuapsauga@lidlplus.lt.

,Lidl Plus“ privatumo politika

,Lidl Plus“ - tai Lidl jmoniy grupés lojalumo programa (toliau — Paslauga arba ,Lidl Plus®),
kurig administruoja ,Lidl Stiftung & Co. KG*, Stiftsbergstrasse 1, 74167 Nekarsulmas, Vokietija
(toliau - Lidl Stiftung, mes arba mums). Lidl Stiftung tvarko Paslaugai teikti btinus duomenis
kaip duomeny valdytoja ta apimtimi, kuria ji renka, kaupia, vertina ir persiunéia vietinei
bendrovei UAB ,Lidl Lietuva“ (toliau kartu su Lidl Stiftung vadinamos Lidl bendrovés). Kai kuriy
duomeny tvarkyme turi dalyvauti Lidl grupé (toliau — Imoniy grupé).

Tuo atveju, kai Sios Lidl bendrovés teikiant Paslaugg gauna duomenis remdamosi Jasy
savanorisSku sutikimu ir informuoja Jus apie aktualius pasitlymus bei akcijas, jos veiklg vykdo
savarankiSkai kaip duomeny valdytojos, veikiandios pagal atitinkamas duomeny apsaugos
taisykles ir teisés aktus.

Si privatumo politika taikoma duomeny tvarkymo veikloms, kurias kaip duomeny valdytoja
vykdo Lidl Stiftung. Su duomeny apsaugos pareiginu galima susisiekti auk$¢iau nurodytu pasto
adresu arba elektroninio pasto adresu duomenuapsauga@lidlplus.lt.

Paslauga yra skirta naudotojams (toliau — Naudotojai arba Jas), pageidaujantiems i§ Lidl
Stiftung gauti suasmeninta informacija apie ,Lidl Plus“ pasialymus bei akcijas, taip pat apie
atrinkty bendradarbiavimo partneriy ir Lidl bendroviy pasitlymus, prekes arba paslaugas, kuo
labiau atitinkanéias Jasy interesus. Atitinkamy interesy nustatymo pagrindas yra Lidl bendroviy
produkty pirkimas ir paslaugy naudojimas, kurie i§samiau paaiskinami toliau.

Pasirinke ,Lidl Plus®, galésite naudotis jvairiomis, specialiai Jums pritaikytomis paslaugomis.
Sios paslaugos pirmiausia apima galimybe gauti specialiai Jasy poreikiams ir pageidavimams
priderintus pasialymus, dalyvauti konkursuose ir suzinoti apie iSskirtines nuolaidas bei
specialias akcijas, apsiperkant parduotuvéje ir internetu pasirinktose ]moniy grupés
internetinése parduotuvése. Priklausomai nuo to, kur ir kokia apimtimi naudojatés Paslaugomis,
Jasy duomenis Lidl Stiftung persiuncia tam tikroms Lidl bendrovéms, siekdama suteikti Jums
atitinkamas paslaugas.
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1. Kokius duomenis apie Jus renkame ir kokius komunikacijos kanalus tam tikslui
naudojame?

1.1. Registracija ,,Lidl Plus“

Atliekant registracija, mes praSome pateikti $iuos pagrindinius kliento duomenis: varda,
pavarde, gimimo data, elektroninio pasto adresg, mobiliojo rysio telefono numerj ir mégstama
Lidl parduotuve. Papildomai galima nurodyti kreipinj, lytj ir adresa (gatve, namo numerj, pasto
koda, miestg ir $alj). Be to, siekiant nustatyti mégstamg parduotuve, gali bati naudojama Jusy
mobiliojo galinio jrenginio geografinés vietos nustatymo funkcija.

1.2. Informacija paskyroje ,,My Lidl“

Jei savo paskyroje ,My Lidl“ savanori$kai suteikéte tam tikrg informacijg apie savo gyvenimo
aplinkybes ir pomégius, taip pat Jasy vaiko gimimo data, mes $ig informacija taip pat renkame
,Lidl Plus“ tikslams.

1.3. Apsilankymai parduotuvése

Jei apsilankymo parduotuvéje metu Jas atskleidziate savo tapatybe kasoje, prie karsty gérimy
ar kity automaty, mes renkame informacija apie parduotuve, kurioje lankotés, Jusy jsigyty ar
grazinty produkty rasj, kiekj ir kaing, Jasy panaudotus kuponus, ¢ekio sumg, apmokéjimo
operacijos laika ir naudojamy atsiskaitymo priemoniy tipg. Jasy apsipirkima susiejame su Jasy
pirkéjo paskyra 2 punkte nurodytiems tikslams, pavyzdziui, siekdami pateikti Jums prie Jasy
pomeégiy ir interesy priderintus pasitlymus ir sudaryti galimybe dalyvauti akcijose.

Savo tapatybe kasoje galite atskleisti naudodami skaitmenine pirkéjo kortele arba registracijos
metu nurodydami savo mobiliojo rySio telefono numerj. Prekybos automatuose Jasy
atpazinimas galimas tik Jums naudojantis skaitmenine kliento kortele.

1.4. Produkty rezervavimas

Jei per ,Lidl Plus“ programéle rezervuojate atitinkamus produktus tam, kad véliau juos
jsigytumeéte parduotuvéje ir naudotumete ,Lidl Plus“ programéle (toks naudojimas suprantamas
kaip pirminis prisijungimas prie ,Lidl Plus“ paskyros programéléje, kuris gali vykti automatiskai
po sékmingos registracijos), mes renkame $ig informacija 2 skyriuje nurodytais tikslais, visy
pirma tam, kad galétume Jums pasillyti konkrediai Jusy pageidavimus ir interesus atitinkancius
pasialymus, taip pat dalyvauti akcijose. Tai atliekama rezervuoty produkty pirkima priskiriant
Jasy uzsakymui.

1.5. Klienty aptarnavimo skyrius

Jums susisiekus su masy klienty aptarnavimo skyriumi, mes naudojame duomenis, kuriuos Jas
tam tikslui pateikiate.

1.6. Naudojimasis mobiligja programéle

Naudojimosi mobiligja programéle atveju mes renkame informacija apie parduotuve, kurioje
apsiperkate. Be to, renkame informacija apie visa turinj, kurj perziarite mobiliojoje
programéléje, pvz., aktyvuotus kuponus, Jisy prane$imy nustatymus, dalyvavima konkursuose,
perziarétas prekes bei Jusy pasirinktg parduotuve, kurioje nuolat lankotés. Taip pat renkame
informacija apie Jusy veiksmus mobiliojoje programéléje, pvz., apie aplankytas programélés
skiltis, naudojimosi metu perzilrétus puslapius, paspaudimy skaiéiy ir paslinktus vaizdus. Mes
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tvarkome Jasy kliento numerj (lojalumo ID numerj), informacija apie naudojama operacinés
sistemos versijg, jrenginio Zenklinima, sistemos kalbg, pasirinktg Salj bei Jasy naudojamos
mobiliosios programélés versija.

Jasy prisijungimo duomenys renkami ir naudojami tik prisijungimo tikslams. Kad kiekvieng
karta, kai paleidZziate mobiligja programéle, Jums nereikéty prisijungti i§ naujo, Jasy
prisijungimo duomenys, juos uzsifravus, saugomi tol, kol atsijungiate i$ savo paskyros.

Jei programélei suteikéte prieiga prie Jasy nuotrauky ar medijy, skaitmeniniai ¢ekiai gali bati
iSsaugomi galiniame jrenginyje arba tiesiogiai persiun¢iami naudojant ,Messenger®. Jums
suteikus atitinkamas teises, Jisy mobiliojo galinio jrenginio kamera gali bati naudojama ,,QR®
kuponams skenuoti.

Naudojantis mobiligja programéle atliekame apklausas, kuriy metu renkame informacija apie
Jasy apsipirkimo jprocius, naudojimasi mobiligja programéle, taip pat apie individualias
aplinkybes bei interesus, susijusius su kitomis Lidl bendrovémis. Dalyvavimas apklausose yra
savanoriskas.

1.7. Partneriy pasialymai

Naudodamiesi ,Lidl Plus“ Jas taip pat galite pasinaudoti specialiais pasirinkty partneriy
pasitlymais. Norédami pasinaudoti kai kuriais i§ $iy pasitlymuy, turite identifikuoti save kaip
,Lidl Plus® klientg, naudodamiesi skaitmenine kliento kortele. Tokiu atveju atitinkamas
bendradarbiavimo partneris informuoja mus apie atitinkamo specialaus pasitlymo
panaudojima, jskaitant su juo susijusig informacija (pvz., laika, kiekj, vietg), kad galétume dar
labiau pritaikyti savo pasitlymus, atsizvelgdami j Jasy interesus.

1.8. E-mobilumas

Norédami pradéti jkrovimo procesa vienoje i§ jkrovimo stoteliy, turite naudoti ,Lidl Plus®
programéle, kad identifikuotumétés atitinkamoje jkrovimo stoteléje ir pradétuméte jkrovimo
procesa. Registracija ,Lidl Pay“ funkcijai (Zr. toliau) yra batina sglyga krovimo procesui apdoroti.

Ikrovimo proceso metu tvarkome toliau nurodytus Jasy lojalumo ID duomenis: jkrovimo
proceso data, jkrovimo kiekis (kWh), jkrovimo galia (kW), jkrovimo proceso pradZia (laikas),
jkrovimo proceso pabaiga (laikas), naudoto jkrovimo kistuko tipas. Priskirdami Jasy jkrovimo
procesa jusy kliento paskyrai, taip pat siekiame 2 punkte nurodyty tiksly, pavyzdziui, kad
galétume Jums sialyti pasitlymus, specialiai pritaikytus jasy pageidavimams ir interesams, ir
kad galétuméte dalyvauti kampanijose.

1.9. Mobilieji mokéjimai

,Lidl Plus“ programéléje taip pat galite naudotis mobiliojo mokéjimo paslauga (,Lidl Pay“),
kurioje galite uZzsiregistruoti su savo kredito ar debeto kortele, kad galétuméte patogiai
atsiskaityti uz jsigytas prekes ir paslaugas naudodamiesi savo mobiliuoju galutiniu jrenginiu
jvairiose mokéjimo vietose (pvz., kasoje ir pan.).

Registracija vyksta tiesiogiai ,Lidl Plus“ ir tik tuo atveju, jei to pageidaujate ir aktyviai
pasirenkate. Norint uzsiregistruoti ir naudotis ,Lidl Pay®, reikia nurodyti kredito arba debeto
kortelés numerj, CVV/CVC kodus ir kortelés galiojimo data. Sie mokéjimo duomenys jvedami
tiesiogiai j masy vadinamosios mokéjimo platformos sertifikuotas PCI-DSS ir PCI 3DS sistemas
ir ten saugomi uZzsifruoti.



Registracijos proceso metu taip pat jsitikinsime, kad esate pateiktos kredito ar debeto kortelées
savininkas. Siuo tikslu masy mokéjimo platforma perduos jusy kredito ar debeto kortelés
duomenis tiesiogiai atitinkamam mokéjimo paslaugy teikéjui, kad jis galéty patvirtinti jasy
tapatybe ja iSdavusioje banko jstaigoje.

Jei ,Lidl Pay“ registracija buvo sékminga, mokéjimo platforma kaip patvirtinima atsiundia
Sifruota Zetona. Tuomet §j Zetong susiejame su Jasy kliento paskyra.

Jei naudojate kitas autentifikavimo proceddras, gali biti taikomos ir atitinkamy paslaugy teikéjy
naudojimo salygos ir duomeny apsaugos informacija (pavyzdziui, dél ,Apple“ funkcijy
,TouchID“ arba ,FaceID“).

Kai tik pasinaudosite ,Lidl Pay“, mokéjimo platforma perduos juasy kredito ar debeto kortelés
duomenis atitinkamai ,Lidl“ bendrovei, kad §i juos apdoroty. Bendrové ,Lidl“ veikia kaip
savarankiSkas duomeny valdytojas Jusy mokéjimo per ,Lidl Pay“ patvirtinimo tikslu, taip pat
Jasy mokéjimo duomeny saugojimo dél savo mokeséiy ir komercinés teisés prievoliy bei galimy
gincy dél jsigyty produkty nagrinéjimo tikslais.

Kad galétume vykdyti mokéjimo procesg pagal Direktyvos (ES) 2015/2366 (,PSD 2“) nuostatas,
taikytinus nacionalinius perkélimo j nacionaline teise jstatymus ir deleguotajj Reglamentg (ES)
2018/389, naudojamés savo paslaugy teikéjy paslaugomis, kad Jasy kredito jstaiga arba Jusy
mokéjimo priemone (pvz., debeto ar kredito kortele) isdavusi jmoné galéty atlikti kliento
autentiSkumo nustatyma ir preliminariag rizikos analize, siekiant jvertinti tokio kliento
autentiskumo nustatymo batinybe. Taip siekiama jsitikinti, kad mokéjimo priemone naudojatés
patys, o ne kitas asmuo, turintis nesaziningy ketinimy. Si informacija visy pirma susijusi su Jasy
asmens duomenimis, dabartine transakcija ir ankstesne mokéjimo elgsena.

1.10. Internetiné parduotuvé / kitos skaitmeninés paslaugos

Jei uZsiregistravote Lidl internetinéje parduotuvéje arba kitose programélése, svetainése ar
skaitmeninése paslaugose, kurias teikia Jmoniy grupei priklausancios bendrovés, pavyzdziui,
LSpausk ir pasiimk” paslaugos, géliy parduotuvé, kelioniy uzsakymas, internetiniai kvitai,
fotografavimo paslaugos, Mr. Cuisine” programélé, ,Lidl Home“ programélé, "Lidl Liddle Club”,
jos informuoja mus apie Jasy naudojimasi skaitmeninémis paslaugomis, jskaitant internetu
jsigyty ir (arba) uzsakyty produkty rasj, kiekj ir kaing, panaudotus kuponus, kupono sumg ir
mokéjimo proceso laikg bei naudoty mokéjimo priemoniy rasj, pasirinkta pristatymo bidg ir
Jasy naudojimo elgseng tokiose platformose.

1.11. Kity paslaugy teikéjy naujienlaiskiai

Be to, jei davéte sutikimg gauti internetinés parduotuvés ar kity ankstesnéje pastraipoje
apradyty ir Imoniy grupés valdomy paslaugy naujienlaiskj, i§ minéty jmoniy galime gauti
informacija apie Jusy naudotojo elgseng, susijusia su Siuo naujienlaiskiu, jskaitant tokig
informacija, kaip: naujienlaiSkio atidarymo laikas, nuorodos ar sritys, kurias spusteléjote,
naudojimo trukmé ir daznumas.

1.12. Naudotojo elgsenos analizé, slapukai

Jums naudojantis mobiligja programéle statistinés analizes tikslais mes sukuriame naudotojy
segmentavimo profilius ir, kai tai jmanoma, susiejame juos su Jumis, Jasy elektroninio pasto
adresu arba kliento numeriu. Jei §ie duomenys néra techniskai batini ,Lidl Plus“ programéles
funkcionalumui uztikrinti, $iuos duomenis mes taip pat renkame ir naudojame tik tais atvejais,



kai Jas davéte mums sutikima naudoti masy stebéjimo technologijas (taip pat zr. §ios privatumo
politikos 2 punkta). Tai apima §j tvarkyma:

Atliekant analize siekiama $iy tiksly:

= Masy paslaugy ir jy funkcijy optimizavimas.

» Masy paslaugy pasitalos ir Lidl bendroviy produkty rinkodaros per (reklamines)
kampanijas gerinimas.

» Interesais pagrjstos reklamos rodymas (pvz., per aktyviuosius pranesimus ir reklaminius
skydelius tre¢iyjy $aliy paslaugose).

Tam, kad buty galima Jums rodyti interesais pagrjsta informacija, batina, kad minéta analize
baty galima priskirti Jums, kaip asmeniui. Siuo tikslu nuo pat registracijos uzbaigimo nustatome
ry§j su Jasy kliento numeriu. Jasy sutikimas teikti personalizuoty informacija apima ir §j
duomeny tvarkymo etapa.

Programéléje taip pat naudojami A/B testavimas, analizé, debesijos pranesimy siuntimas,
»Crashlytics®, dinaminés nuorodos, pranesimai programéléje, naSumas, prognozés ir nuotolinis
konfigGravimas. Tai yra ,Google“ teikiamos analizés paslaugos. Su ,Google“ esame sudare
duomeny tvarkymo sutartj (taip pat Zr. $ios privatumo politikos 2 ir 3.1 skirsnius).

Siai analizei ir personalizuotos reklamos rodymui mes naudojame &iuos reklamavimo
identifikatorius: (i) IDFA (,iOS“ reklamavimo identifikatoriy); (ii) ,Android“ reklamavimo ID; arba
(iii) Huawei ID, IP/ MAC adresa, ,http“ antraste bei Jasy galinio jrenginio atspauda (papildomai:
prieigos laika, $alj, kalba, vietos nustatymus, operacine sistemg ir jos versijg bei programélés
versijg). Tam taip pat priskiriama informacija apie naudotojo jrenginj, veiksmus interneto
svetainése, programélés ir renginiy rakta $ioje analizéje. Sie duomenys tvarkomi tik jiems
suteikus pseudonimus. Per savo operacineg sistema bet kuriuo metu galite atSaukti arba i§jungti
IDFA, ,Android” reklamos identifikatoriy ir Huawei ID. Tais atvejais, kai IDFA nepasiekiamas,
mes naudojame ,SkAdNetwork® — ,Apple” priskyrimo API, kad masy programos jdiegimai baty
priskiriami reklamos kampanijai. Teisinis duomeny tvarkymo pagrindas yra Jasy sutikimas (taip
pat zr. $ios privatumo politikos 2 skirsnj).

,Google Ads“ klienty atitiktis

,Lidl Plus“ programéléje naudojame "Google Ireland Limited", Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Airija (toliau - ,Google“) paslauga ,Google Ads Customer Matching® (,Google Ads
klienty atitiktis“. Siame procese sarasai su naudotojo duomenimis siun¢iamij ,Google“ serverius
naudojant masy naudojamas sekimo technologijas. Tada ,Google“ palygina, ar perduoti
naudotojo duomenys sutampa su ,Google” klienty duomenimis, ir sukuria tikslines grupes,
kurios gali bati naudojamos reklamai rodyti. Skelbimai gali bati rodomi ,Google“ tinkle
(,YouTube“, ,Gmail“ arba paieskos sistemoje), taip pat jvairiuose jrenginiuose (vadinamoji
pakartotiné rinkodara arba pakartotinis nukreipimas).

Su ,Google” esame sudare duomeny tyarkymo sutartj dél ,Google Ads Customer Matching®
naudojimo pagal BDAR 28 straipsnj. Sia sutartimi ,Google“ uZztikrina, kad tvarkys asmens
duomenis pagal pavedimg ir uztikrins duomeny subjekto teisiy apsauga.

Kai tikslas bus pasiektas, asmens duomenys bus istrinti.

Informacija apie tai, kaip ,Google“ naudoja asmens duomenis, kurie perduodami ,Google®
integruojant paslaugas, ir apie jasy asmeninés reklamos ir duomeny rinkimo nustatymy



parinktis rasite Cia ir ¢ia. Bendros informacijos apie ,Google“ atliekama duomeny tvarkyma
rasite ,Google“ privatumo politikoje.

Meta/Facebook

,Lidl Plus“ programéléje naudojame ,Meta Platforms Ireland Ltd“, 4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublinas 2, Airija (toliau - ,Facebook) paslauga ,Facebook Custom Audience”
(Pasirinktinés auditorijos naudojimas). Naudodamiesi ,Facebook Custom Audience® galime
formuoti tikslines grupes ir pagal poreikius kurti bei rodyti personalizuotas reklamas
~Facebook®.

Siuo tikslu sarasai su naudotojy duomenimis yra jkeliami j ,Facebook“ per misy sekimo
technologijas. Tada ,Facebook® palygina, ar pateikti naudotojy duomenys sutampa su
,Facebook® naudotojy duomenimis, ir sukuria tikslines grupes, kurias galima naudoti
,Facebook® reklamai nukreipti. Naudodami pasirinktine auditorijg uztikriname, kad skelbimai
~Facebook® bity rodomi tik tiems Zmonéms, kurie anks¢iau lankési masy programéléje arba
domisi masy produktais. Be to, ,Facebook” naudoja duomenis savo reklamos tikslais ir trec¢iyjy
Saliy reklamos tikslais.

Zmonés ilieka pasirinktingje auditorijoje ne ilgiau kaip 180 dieny. Po 180 dieny Zmoneés,
priklausantys svetainés pasirinktinei auditorijai, pasalinami, jei jie daugiau nesilanko svetainéje.

Su "Facebook" esame bendri duomeny valdytojai pasirinktinés auditorijos naudojimo tikslu
pagal BDAR 26 straipsnj. Su ,Facebook® sudaréme bendry duomeny valdytojy sutartj, kad
nustatytume atitinkama atsakomybe uz jsipareigojimy pagal BDAR vykdyma. Pagal §j susitarimg
mes esame atsakingi uz duomeny subjekty informavima, o ,Facebook” — uz prasymuy, susijusiy
su duomeny subjekty teisémis pagal BDAR 26 str. BDAR 15-21 straipsnius, jgyvendinima. Tadiau
pagal bendrg atsakomybe savo duomeny subjekto teises galite jgyvendinti kreipdamiesi j
kiekvieng i§ bendry duomeny valdytojy.

Duomeny tvarkyma ,Facebook” grindzia ,Facebook” naudotojy sutikimu pagal BDAR 6 str. 1d.
a punkta ir teisétais ,Facebook® interesais pagal BDAR 6 str. 1d. f punkta, kad uztikrinty, tikslias
ir patikimas ataskaitas arba tikslia veiklos statistikag ,Facebook® reklamuotojams. Daugiau
informacijos apie tai rasite ,Facebook” privatumo politikoje arba ¢&ia. Su ,Facebook” duomeny
apsaugos pareiginu galite susisiekti ¢ia.

PrieStarauti dél "Custom Audiences” paslaugos naudojimo visame pasaulyje galite ,Facebook®
svetainéje. Prisijunge prie savo ,Facebook“ paskyros, basite nukreipti j "Facebook Ads"
nustatymus.

Sutikimo atsisakymas

Jei norite atSaukti savo sutikima stebéti Jasy elgseng naudojantis ,Lidl Plus®, galite tai bet
kuriuo metu padaryti po registracijos paspaude atsisakymo nuoroda, kurig rasite mobiliosios
programélés skiltyje ,Daugiau“ = ,Teisiné informacija“ = ,Bendrinti duomenis , Lidl-Plus®.

1.13. Zemélapiy paslaugos

Si mobilioji programélé suteikia Jums prieiga prie Jisy naudojamo jrenginio operacinés
sistemos Zemélapiy paslaugos. PavyzdZziui, mobiliojoje programéléje galite tiesiogiai perziuréti
interaktyvius Zemélapius, kad patogiai galétuméte naudotis Zemélapiy funkcija, pavyzdziui,
norédami surasti artimiausias Lidl parduotuves.


https://support.google.com/My-Ad-Center-Help/answer/12155451?hl=lt&sjid=1887572633411294455-EU
https://support.google.com/My-Ad-Center-Help/answer/12155764?hl=lt&sjid=1887572633411294455-EU
https://policies.google.com/privacy?hl=lt&gl=lt%20
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum
https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.facebook.com/about/privacy/legal_bases
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970
https://www.facebook.com/ads/website_custom_audiences/
https://www.facebook.com/ads/website_custom_audiences/

Kad baty galima naudotis Zemélapiy paslaugos funkcijomis, internetinés komunikacijos tikslais
reikia tvarkyti Jusy IP adresa. Paprastai, Sis adresas tvarkomas atitinkamos operacinés sistemos
serveryje. Mes negalime daryti jtakos $iam duomeny tvarkymui, kurj atlieka Zemélapiy
paslaugos teikéjai. Daugiau apie duomeny tvarkymo, kurj atlieka Zemélapiy paslaugos teikéjai,
tikslus ir apimtis suzinosite perskaite paslaugos teikéjo privatumo taisykles. Siose taisyklése
rasite daugiau informacijos apie Jasy teises ir nustatymy parinktis, skirtas apsaugoti Jasy
privatuma.

Zemélapiy paslaugos teikéjo adresai ir privatumo politikos:

= ,Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublinas 4, Airija,
https://policies.google.com/privacy?hl=lt. Daugiau salygy, kaip naudotis ,Google
Maps*“ ar ,Google Earth®, pateikiama Siuo adresu:
https://maps.google.com/help/terms_maps.html.

= Apple Inc.,, One Apple Park Way, Kupertinas, Kalifornija. ,Apple Maps“ naudojimosi
salygas rasite $iuo adresu: https://www.apple.com/legal/internet-
services/maps/terms-It.html. LApple” privatumo politika pateikiama
https://www.apple.com/legal/privacy/It/.

= Huawei Map kit: Aspiegel SE, 1F, Simmonscourt House, Ballsbridge, Dublinas D04
WO9H6, Airija. Huawei Map kit naudojimosi salygas rasite Siuo adresu:
https://developer.huawei.com/consumer/en/hms/huawei-MapKit/. Huawei privatumo
politika pateikiama: https://www.huawei.com/en/privacy-policy.

1.14. Nuorodos j kitus tinklalapius ir mobiligsias programéles

Masy mobiliojoje programéléje yra patalpintos nuorodos j kitus tinklalapius ir mobiligsias
programéles, kurias valdo viena i§ Lidl bendroviy ar kuris nors i§ masy pirmiau paminéty
atrinkty partneriy arba kitos treciosios Salys. Paspaudus kurig nors programélés reklamjuoste ir
(arba) sitilomg produkta, busite nukreipti j tinklalapj, mobiliaja programéle arba Jasy mobiliyjy
programéliy parduotuve. Nuorodose gali biti integruotos specialios stebéjimo technologijos,
kuriomis naudojasi minéty tinklalapiy ar mobiliyjy programeéliy operatoriai, siekdami suzinoti ir
jvertinti, kokiais budais apie juos suzinojo naudotojas. Patariame perskaityti kiekvieno
tinklalapio ar mobiliosios programélés, j kurig nukreipia nuoroda, privatumo gaires. Jose
paaiskinama, kokig su Jumis susijusiag informacija tvarko atitinkamas operatorius. Jei
nukreipiame Jus j kurj nors i§ iy tinklalapiy ar mobiliyjy programéliy, Jasy asmens duomenis
mes tvarkome tam, kad jvykdytume Jusy (techninj) pra8yma bati nukreiptam j atitinkama
mobiligja programéle arba tinklalapj (BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas), vadovaudamiesi
operatoriaus interesu teikti reklamg (BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas).

1.15. Naujienlaiskis /aktyvieji pranesimai / trumposios Zinutés

Mes taip pat renkame duomenis apie Jasy jprocius perziarint naujienlaiskj bei skaitant kita
informacija, kuria mes atitinkamais atvejais siun¢iame Jums aktyviaisiais praneSimais ar
trumposiomis zinutémis, juos iSsaugome ir, kai tai jmanoma, susiejame su Jumis, Jasy
elektroninio pasto adresu arba kliento numeriu. Taip veikdami, mes renkame informacija apie
naujienlaisSkio atidarymo laikg ir Jasy paspaustas nuorodas, skiltis, pasirinktus produktus,
skaitymo laika, trukme ir daznuma.

Siuos duomenis mes taip pat renkame ir naudojame tik tais atvejais, kai Jas tam davéte sutikima
(taip pat Zr. Sios privatumo politikos 2 punktg).

1.16. Specialiy kategorijy asmens duomenys


https://policies.google.com/privacy?hl=lt
https://maps.google.com/help/terms_maps.html
https://www.apple.com/legal/internet-services/maps/terms-lt.html
https://www.apple.com/legal/internet-services/maps/terms-lt.html
https://developer.huawei.com/consumer/en/hms/huawei-MapKit/
https://www.huawei.com/en/privacy-policy

Jasy pirmiau paminéty asmens duomeny analizé neapima specialiy kategorijy asmens
duomeny, nurodyty BDAR 9 straipsnio 1 dalyje (pavyzdziui, informacijos apie Jasy sveikatos
bakle ar Jasy religija).

2. Kokiais tikslais ir kokiu teisiniu pagrindu remdamiesi mes tvarkome Jasy asmens
duomenis?

Sios privatumo politikos 1 punkte nurodytus duomenis mes tvarkome tam, kad galétume suteikti
Jums atitinkamas , Lidl Plus“ paslaugas.

2.1. Komunikacijos tikslai, Jasy kliento profilio identifikavimas ir apsauga

Registracijos metu surinktus pagrindinius kliento duomenis naudojame komunikacijai su Jumis
bei siekdami konkrediai priskirti Jusy kliento profiliui Jasy apsipirkimo bei nar§ymo jprocius.
Jeigu naudodamiesi musy mobiligja programéle ar savo mobiliojo galinio jrenginio nuostaty
dialogo lange ,suteikti leidima“ sutikote, kad baty pasiekiama taip vadinama geografinés vietos
informacija, 8ig funkcija naudojame tam, kad galétume Jums pasitlyti su Jasy buvimo vieta
susijusias individualias paslaugas. Pavyzdziui, siekdami uztikrinti, kad veikty funkcijos
sparduotuvés paieska“, ,partneriy pasialymy paieSka“, naudodami GPS ry$io ir tinklo
informacija tvarkome Jasy buvimo vieta, kad galétume parodyti, kur yra artimiausios
parduotuveés. Mes nuolat nesaugome geografinés vietos informacijos.

Registracijos tikslais mes, be visa kita, norime zinoti Jasy gimimo datg (Zr. $ios politikos 1
punktg). Mobiligja programéle galite naudotis tik jei esate ne jaunesni nei 18 mety (Zr. Sios
politikos 2 punktg). Be to, siekiant uztikrinti nepilnameciy apsaugg, tam tikry produkty reklamai
taikoma amziaus riba. Pavyzdziui, alkoholiniai gérimai negali bati reklamuojami vaikams ar
paaugliams.

Jasy elektroninio pasto adresg pirmiausia naudojame tam, kad apsaugotume Jus nuo neteisétos
tre¢iyjy asmeny prieigos. Tuo tikslu elektroniniu pastu atsiuné¢iame Jums pranes§ima,
pavyzdziui, apie prisijungima i$ trecios 3alies jrenginio, t. y. jrenginio, i$ kurio prie mobiliosios
programélés ,Lidl Plus“ jungiamasi pirma karta. Be to, siekdami uzkirsti kelig sukéiavimui,
naudojame Jiasy pirkimo elgsenos duomenis internetinéje parduotuvéje.

Sias duomeny tvarkymo veiklas vykdome laikydamiesi teisiniy reikalavimy, pagal kuriuos mums
yra suteikta teisé tvarkyti duomenis, jei tai bitina siekiant naudotis paslauga arba jvykdyti
sutartj (BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas) ir tvarkyti duomenis batina siekiant vir§esniy
teiséty interesy, dél kuriy batina uztikrinti galimybe kuo lengviau ir efektyviau naudotis
mobiligja programéle (BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas).

Jei produktas atSaukiamas, tikriname, ar jsigijote atitinkama produkty, kad galétume Jus
informuoti apie at$aukima. Siuo tikslu naudojame informacija apie Jasy jsigytus produktus (.
pirmiau ,Apsilankymai parduotuvése®).

Duomenys tvarkomi siekiant apsaugoti Jasy sveikatg (BDAR 6 straipsnio 1 dalies d punktas) ir
dél to, kad turime teisétg interesg informuoti Jus apie bet kokj produkty atsaukima (BDAR 6
straipsnio 1 dalies f punktas).

2.2. Reklamos priemoniy, parduotuviy tinklo ir dizaino optimizavimo tikslas
Kai mums taip pat yra prieinami Jisy adreso duomenys, mes juos naudojame reklamos

priemonéms (ypa¢ lankstinuky platinimui, reklaminiams plakatams) ir parduotuviy tinklui bei
dizainui optimizuoti. Informacija apie Jusy adresg yra teikiama savanoriskai. Sie duomenys



tvarkomi atsizvelgiant j masy teisétg interesg optimizuoti pardavimo kanalus (BDAR 6 straipsnio
1 dalies f punktas).

2.3. Jus dominanéiy produktu nustatymo tikslas

Siekdami suteikti Jums ir kitiems klientams ,Lidl Plus“ narystés privalumus, pateikti geriausius
jmanomus individualius pasitlymus ir atlikti tikslines klienty apklausas, norime Jus geriau
pazinti. Todél, remdamiesi visais 1 dalyje nurodytais asmens duomenimis, ypa¢ transakcijy
duomenimis i$ Lidl Plus, taip pat informacija, kurig gauname i$ Lidl internetinés parduotuvés ar
kity pirmiau aprasyty programéliy, svetainiy ar skaitmeniniy paslaugy, pirmiausia nustatome,
kurie produktai, specialieji pasidlymai ir paslaugos Jums gali bati jdomas ir aktualas. Siai
koreliacijai nustatyti naudojame matematinius-statistinius metodus. Siuo tikslu Jasy asmens
duomenys lyginami su kity klienty duomenimis. Remdamiesi §iuo palyginimu, galime daryti
iSvadas, kokie yra kiti produktai ir akcijos, kuriais doméjosi kiti panasiy interesy turintys klientai,
taip pat galéty sudominti Jus ir kitus klientus.

Naudodamiesi $ia informacija, galime atkreipti Jasy démesj, pvz.,, j nuolaidas Jasy
mégstamiems produktams ,Lidl Plus“ programéléje ir atitinkamos internetinés parduotuvés
arba atskiros skaitmeninés paslaugos interneto svetainéje, pavyzdZziui, pasitlyti Jums ypaé
palankias kainas, nuolaidy kuponus ir kitas lengvatas ir informuoti Jus apie patrauklius
asortimento pasitlymus.

Lidl Siuo tikslu mes siun¢iame Jums (jeigu tik jmanoma, suasmenintg) informacija apie
produktus, akcijas, konkursus, naujas paslaugas ir naujienas, susijusias su srautiniais,
parduotuviy pasitlymais, taip pat siekdami rengti apklausas.

Vertindami Jasy naudojimasi programéle (zr. pirmiau), taip pat gauname bendry jzvalgy apie
,Lidl Plus“ programélés optimizavimg ir reklamos kampanijy sékme. Be to, savo reklamos
partneriams teikiame statistiskai apdorotus anoniminius duomenis (remiantis Jasy programélés
naudojimu ir Jasy jsigytais produktais) apie jy reklamos kampanijy sékme atsiskaitymo tikslais
ir siekdami optimizuoti jy rinkodaros kampanijas. Msy reklamos partneriai negali susieti $ios
informacijos su Jumis asmeniskai.

Be to, naudojami suasmeninti naudotojo profiliai, kuriy reikia tam, kad baty galima geriau
pritaikyti galimus reklaminius pasitlymus, skelbiamus, visy pirma, naujienlaiskiy forma, prie
Jasy asmeniniy interesy ir tobulinti rinkodaros informacija. Sj naudotojo profilj taip pat sudaro
informacija apie Jasy naudojimasi ,Lidl Plus*.

Asmens duomenys tvarkomi vadovaujantis teisés akty reikalavimais, pagal kuriuos galime
tvarkyti asmens duomenis tokia apimtimi, kuri yra batina norint naudotis paslauga ar jvykdyti
sutartj (BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas).

Jei davéte savo atitinkama sutikimg, informacija, Siame profilyje taip pat gali bati kaupiama
informacija, kurig nuskaitéme i$ Jasy galinio jrenginio. Tokiais atvejais Jusy asmens duomenis
tvarkome vadovaudamiesi BDAR 6 straipsnio 1 dalies a punktu. Tai taikoma pirmiau ,Naudotojo
elgsenos analizé“ ir ,Naujienlaiskis / aktyvieji prane$imai / trumposios zinutés®, taip pat
duomeny perdavima musy reklamos partneriams, kad jie galéty rodyti (reklaminj) turinj tre¢iyjy
Saliy paslaugose aprasan¢iam duomeny tvarkymui.

Sig informacija naudojame tam, kad galétume gerinti Jasy profilio pagristuma, optimizuoti
mobiligjg programele ,Lidl Plus“ ir kitas masy internetines paslaugas, su salyga, kad tai yra
numatyta Jasy sutikime. Teisinis pagrindas tam taip pat yra BDAR 6 straipsnio 1dalies a punktas.

2.4. Masy parduotuvés ir internetiniy pasialymy optimizavimo tikslas
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https://www.lidl.lt/lidl-plus/duomenu-apsauga/pamegtu-produktu-nustatymas
https://www.lidl.lt/lidl-plus/informacija/asortimentas

Jei dalyvaujate muasy savanoriSskose apklausose, §ig informacija naudojame siekdami
optimizuoti masy parduotuvés ir internetinius pasitlymus. Siuos duomenis tvarkome, nes
turime virSesnj teisétg interesg savo pasitlymus kuo labiau suderinti su Jasy interesais (BDAR
6 straipsnio 1 dalies f punktas).

2.5. Informacijos ir reklaminiy pasialymy tikslas

Jei davéte mums atskirg sutikima gauti reklama, el. pastu, aktyviuoju praneSimu arba trumpaja
Zinute taip pat siysime Jums informacija apie programos privalumus, pavyzdziui, i§samig
informacija apie programa, informacija apie naujus programos partnerius ir partneriy
privalumus, specialias akcijas ir (jei jmanoma, personalizuotg) informacija apie produktus,
akcijas, konkursus, naujas paslaugas ir transliacijy, parduotuviy, internetiniy parduotuviy, géliy,
nuotrauky ir kelioniy pasialymus.

Sie tiesioginiai pasialymai teikiami, nes Jas tam davéte mums savo atitinkama sutikima (BDAR
6 straipsnio 1 dalies a punktas).

2.6. Su vietove ir laiku susiety reklaminiy pasiiilymy skelbimo tikslas

Jasy asmens duomenis, susijusius su Jasy apsipirkimo vieta ir laiku, tvarkome ir naudojame tam,
kad galétume skelbti Jums su laiku ir vietove susietus reklaminius pasialymus, pvz., siysdami
aktyviuosius pranesimus j Jasy mobilyjj telefong arba trumpasias Zinutes. Pavyzdziui, jeigu
daZniausiai apsiperkate $eStadieniais, galime informuoti Jus apie akcijas, kurios numatomos
bltent tg savaités dieng. Mes taip pat galime pateikti Jums konkrediam regionui pritaikyta
pasitlyma, jeigu Zzinome, kuriame regione Jis daZzniausiai apsiperkate.

Aktyvieji prane§imai - tai tokie pranesimai, kurie i§ mobiliosios programélés siunciami j Jasy
jrenginj ir jame rodomi pirmiau uz kitus prane$imus. Mobilioji programélé naudoja aktyviuosius
praneSimus tuo atveju, jeigu jdiegdami mobiligja programéle arba bet kuriuo metu
naudodamiesi mobiligja programéle savo jrenginio nustatymuose leidote siysti Jums
aktyviuosius praneS§imus. Jas galite bet kuriuo metu i$jungti aktyviyjy pranesimy siuntima.

Jei analizuojame Jasy apsipirkimo vietg ir laika, tai darome siekdami uztikrinti naudojimasi
paslauga arba jvykdyti sutartj (BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas), taip pat tuomet, kai tai
batina siekiant vir§esniy teiséty interesy, dél kuriy batina uztikrinti, kad masy pasitlymai kuo
labiau atitikty laiko bei vietos aplinkybes (BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas).

2.7. Klienty uzklausy nagrinéjimo tikslas

Savaime suprantama, mes saugome paslaptyje asmens duomenis, kuriuos pateikiate mums, kai
bendraujate su klienty aptarnavimo skyrium (pvz., naudodami muasy kontaktine forma). Jusy
duomenis naudojame tik konkreciu tikslu, siekdami iSnagrinéti Jasy uzklausa ir tvarkyti Jasu,
kaip duomeny subjekto, uzklausas ir j jas atsakyti.

Siekdami kuo geriau tvarkyti Jasy mums pateiktas klienty aptarnavimo uzklausas, auks$éiau
pateiktus duomenis taip pat galime pateikti kitoms Lidl bendrovéms. Tai reiskia, kad norint
tvarkyti Jasy uzklausas, §iy duomeny i§ naujo jradyti ir saugoti nebdtina. Lidl bendrovés naudoja
Jasy duomenis isskirtinai tam, kad identifikuoty Jus kaip klientg ar naudotoja ir tvarkyty Jasy
uzklausa.

Jasy duomeny tvarkymo teisinis pagrindas nagrinéjant Jasy uzklausas yra BDAR 6 straipsnio 1
dalies b punktas, kadangi duomenys yra bdtini tam, kad galétume iSnagrinéti Jasy uzklausa,
taip pat BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas.
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Masy ir Jasy bendras (teisétas) interesas, kad duomenys $iuo atveju baty tvarkomi, grindziamas
siekiu atsakyti j Jusy uzklausas, jei reikia, iSspresti kilusias problemas ir iSsaugoti bei gerinti Jisy
kaip kliento ar naudotojo patirtj naudojantis masy paslauga. Duomeny tvarkymo teisinis
pagrindas tvarkant Jasy, kaip duomeny subjekto, uzklausas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies ¢
punktas, kadangi tai yra btina masy teisinei prievolei vykdyti.

2.8. Mobiliosios programélés teikimo tikslas

Duomenis, surinktus naudojantis mobiligja programéle, mes tvarkome tam, kad masy mobilioji
programélé nepriekai$tingai veikty. Siinformacija mums batina, siekiant, visy pirma, uztikrinti,
kad mobiliojoje programéléje bty jraSomi prioritetiniai nustatymai, taip pat $alis ir kalba, kad
galétume sparciai iSspresti techninio pobtdzio problemas, o Jas galétuméte matyti konkreéias
skiltis. Siy duomeny nenaudojame naudotojo profiliams kurti.

Tam techniskai batiny technologijy naudojimo teisinis pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies
b punktas ir Vokietijos Telekomunikacijy ir Ziniasklaidos duomeny apsaugos jstatymo 25 str. 2
pastraipa. Masy paslaugy suteikimo tikslais mes tvarkome Jasy duomenis, siekdami jvykdyti
sutartj.

Naudojimasis Zemélapiy paslauga yra grindziamas masy sutartiniais santykiais su Jumis pagal
BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punkta, taip pat siekiant misy teiséty interesy patraukliai pateikti
masy pasialymus ir aikiau atvaizduoti mobiliojoje programéléje skelbiamas parduotuviy vietas.
Tai laikoma teisétu interesu pagal BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punkta.

2.9. Produkto istorijos tikslas

Jei rezervavote produktus naudodamiesi ,Lidl Plus“ programéle, mes Jums parodysime jy
istorijg, kad galétuméte apzvelgti savo rezervacijas. Susijusio duomeny tvarkymo teisinis
pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas, t. y. mes tvarkome Jasy duomenis, kad
galétume su Jumis jgyvendinti naudotojo santykius.

2.10. Sukéiavimo prevencijos tikslas

Siekdami uZzkirsti kelig Lidl ekonominei Zalai, sukéiavimo prevencijos tikslais analizuojame jy
apsipirkimo elgseng naudojantis "Lidl Plus" programéle. Visy pirma taip pat vertiname, ar prekés
grazinamos ir kaip daznai. Teisinis pagrindas BDAR 6 str. 1d. 1f punktas. MUsy teisétas interesas
kyla i§ apradyto duomeny tvarkymo tikslo.

3. Kam persiunéiame Jasy asmens duomenis?

Esant pagrjstiems valdzios institucijy praS8ymams, mes perduosime atitinkamoms institucijoms
ju praSomus duomenis. Jisy asmens duomenis mes taip pat persiun¢iame trec¢iosioms Salims
tokia tvarka:

3.1. Atskleidimas paslaugy teikéjams

Tam tikrais atvejais Jusy duomenims tvarkyti pasitelkiame paslaugy teikéjus. Tuo tikslu masy
vardu veikian¢ios jmonés ripestingai atrenkamos ir su jomis sudaromos ra$ytinés sutartys. Sios
jmonés privalo vykdyti masy nurodymus ir iki duomeny tvarkymo pradzios, o véliau -
periodiskai mes atliekame jy patikrinimus. Jasy asmens duomeny Sios jmonés niekuomet
nenaudoja savo tikslams.
Atsizvelgdami j tai, persiun¢iame Jasy duomenis tiems duomeny gavéjams, kurie mums:

= teikia duomeny saugojimo isteklius, duomeny baziy sistemas ar pan.;
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» teikia technine pagalbg;
= teikia rinkodaros konsultacines paslaugas.

Kai naudojamasi ,Meta“ paslaugomis, duomenys perduodami ,Meta“ (Zr. $ios privatumo
politikos 1.10 skirsnj).

3.2, Atskleidimas su susijusiy Lidl paslaugy operatoriams

Lidl bendrovése“ (zr. pirmiau nurodytg 1 punktg) pirmiau aprasytomis sglygomis atitinkamai
vietinei bendrovei perduodame toliau nurodytus duomenis:

= Jasy produkty pasirinkimus, kurie yra nustatomi siekiant uztikrinti tikslinj Jums
aktualaus turinio pateikima.

» Jei dalyvaujate Lidl bendroviy organizuojamoje loterijoje ar konkurse (toliau -
Kampanija), perduodame Kampanijos naudojimo sglygose nurodytus duomeny laukus
(pvz., kliento numerj (lojalumo ID), telefono numerj, el. pasto adresg, gimimo datg ir t.
t.).

= Tik tada, kai klientai nukreipiami j internetine parduotuve, kad jsigyty ,Flash Sales”
preke, Lidl bendrovéms perduodame Jasy prekés kaina, prekés numerj ir sandorio ID,
kad baty suteikta paslauga, visy pirma, kad baty galima jsigyti preke internetinéje
parduotuvéje, internetinéje parduotuvéje bty rodoma teisinga kaina, programéléje
,Lidl Plus“ baty rodomas teisingas inventorius ir pan. Be to, mes neperduodame
duomeny tre¢iosioms Salims.

= Jei tai batina norint apdoroti uzklausg per masy klienty aptarnavimo skyriy, minétus
duomenis taip pat perduodame toms Lidl bendrovéms, j kurias kreipiatés dél klienty
aptarnavimo uzklausy. Be to, gali prireikti Jasy uZklausos iStraukas perduoti
sutartiniams partneriams (pvz., tiekéjams, jei uzklausa susijusi su konkreciu produktu),
kad galétume apdoroti Jasy uzklausa.

= Jeijtariamas sukéiavimas arba Lidl patiria ekonomine zalg, Lidl bendrovéms perduosime
praSomus duomenis apie Jasy pirkimo ir (arba) grazinimo elgsena.

Jei naudodamiesi ,Lidl Plus“ programéle rezervuosite produktus, kad véliau juos jsigytuméte
Lidl parduotuvéje, Lidl Lietuva perduosime rezervuoty produkty sarady ir Jasy uzsakymo
numerj. Imoné yra vienintelé atsakinga uz $ios informacijos panaudojimg vélesniam pirkimo
sutarties su Jumis tvarkymui pagal duomeny apsaugos jstatymus. Sio perdavimo teisinis
pagrindas yra BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas, t. y. ikisutartiniy priemoniy jgyvendinimas
pagal Jasy prasyma.

Tais atvejais, kai asmens duomenis perduodame treciojoje valstybéje esantiems (uz Europos
ekonominés erdvés riby jsisteigusiems) duomeny gavéjams, apie tai galite suzinoti i$
informacijos apie masy paslaugy teikéjy vykdomas duomeny tvarkymo veiklas, kuri skelbiama
Sioje privatumo politikoje. Priémusi sprendimus dél tinkamumo, Europos Komisija patvirtino, ar
tokioje treciojoje valstybéje uztikrinama tinkama duomeny apsauga. ISsamy sarasa valstybiy,
dél kuriy yra priimtas sprendimas dél tinkamumo, rasite paspaude $ig nuoroda: ec.europa.euht.
Jei Europos Komisija néra patvirtinusi, kad kurioje nors treciojoje valstybéje egzistuoja tinkamas
duomeny apsaugos lygis, garantuojame, kad tinkamas duomeny apsaugos lygis uztikrinamas
kitomis priemonémis, kaip antai: jmonei privalomos duomeny apsaugos taisyklés, standartinés
sutariy salygos, sertifikavimo mechanizmai ar pripazinti elgesio kodeksai. ISsamesnés
informacijos Jums suteiks masy duomeny apsaugos pareigtnas (zr. auks¢iau).

4. Kaip uztikriname Jasy asmens duomeny konfidencialuma?
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Siekdami uztikrinti Jasy asmens duomeny konfidencialuma, savo darbuotojams, vykdantiems
duomeny tvarkymo veikla, uzdraudéme neleistinai rinkti, tvarkyti arba naudoti asmens
duomenis. Misy rapestingai atrinkti ir duomeny apsaugos srityje apmokyti darbuotojai jy darbo
santykiy jsigaliojimo pradZioje sutartimis jsipareigoja saugoti duomeny konfidencialuma. Si
prievolé galioja net ir darbo santykiams nutrakus.

5. Kaip uztikriname su Jisy asmeniu susijusiy duomeny sauguma?

Jasy duomeny saugumas mums yra labai svarbus. Mes naudojame technines ir organizacines
priemones, kad, visy pirma, apsaugotume Jasy asmens duomenis nuo grésmiy, kylanciy
perduodant duomenis, taip pat nuo jy atskleidimo tre¢iosioms Salims. Taikomos priemonés
periodiskai kei¢iamos, atsizvelgiant j technologiniy zZiniy raida.

6. Kiek laiko saugome Jusy asmens duomenis?

Jasy asmens duomenis mes iStriname ar padarome juos anonimiskus, kai tik jy mums nebereikia
pirmiau nurodytam tvarkymo tikslui. Jasy asmens duomenis paprastai saugome tol, kol
naudojatés ,Lidl Plus®. Jeigu per 24 ménesiy laikotarpj neatliekate jokiy veiksmy, praneSame
Jums apie tai, kad Jasy duomenys bus istrinti. Tokiu atveju Jas galite nesutikti su iStrynimu i
naujo atidare mobiliaja programéle arba prie jos prisijunge.

Kitais atvejais duomenys iStrinami nuo issiregistravimo i$ ,Lidl Plus“ praéjus 72 valandoms. Per
Sias 72 valandas Jas galite atkurti savo kliento paskyrg. Tam Jums reikia i§ naujo prisiregistruoti.
Tokiu atveju duomeny istrynimo procediara bus nutraukta. Jeigu dél teisés aktais nustatyty
saugojimo terminy arba tuomet, kai tai bdtina nustatant, vykdant ar ginant teisinius
reikalavimus, Jasy duomeny reikia ilgesnj laikotarpj, mes, laikydamiesi duomeny apsaugos
taisykliy, saugome Jasy duomenis ir po isiregistravimo i§ ,Lidl Plus“ tiek, kiek tai privaloma
pagal atitinkamus teisés aktus arba tol, kol tai yra batina siekiant tiksly.

Visg asmenine informacija, kurig atsiunciate mums teikdami uzklausas klienty aptarnavimo
skyriui, mes iStriname arba padarome anonimiska ne véliau kaip po 90 dieny nuo galutinio
atsakymo pateikimo Jums. Kaip rodo praktika, paprastai, po 90 dieny nebesulaukiame klausimy
dél masy pateikty atsakymy. Jums pareiskus savo duomeny subjekto teises, Jisy asmens
duomenys saugomi 3 metus nuo galutinio atsakymo kaip jrodymas, kad suteikéme Jums i§samig
informacija ir yra vykdomi teisés akty reikalavimai.

7. Kokias turite teises tvarkant Jasy duomenis?

Gave Jasy prasyma, mes, savaime suprantama, suteiksime Jums informacija, nustatytg BDAR 15
straipsnyje (o ypa¢ informacija apie tai, kokius duomenis apie Jus saugome, kas yra duomeny
gavéjai ir kokios yra duomeny gavéjy kategorijos, kuriems perduodami duomenys, saugojimo
tikslus ir pan.). Savaime suprantama, $ig informacija, paprastai, teikiame neatlygintinai.

Esant teisés aktuose nustatytoms sglygoms Jas taip pat turite teise reikalauti iStaisyti klaidingus
Jasy asmens duomenis, be to, reikalauti istrinti Jasy asmens duomenis, reikalauti apriboti Jasy
asmens duomeny tvarkyma ir reikalauti uztikrinti Jasy asmens duomeny, perkeliamuma.

Jas taip pat turite teise pateikti skunda kompetentingai priezitros institucijai.

Jeigu asmens duomenys tvarkomi vadovaujantis BDAR 6 straipsnio 1dalies e arba f punktu
arba tiesioginés rinkodaros tikslais, Jus galite pareiksti nesutikima su duomeny tvarkymu.

Savo duotg sutikimg Jas galite bet kuriuo metu atSaukti, pavyzdZziui, mobiliosios programélés
skiltyje ,Pagalba“ = ,Susisiekite“ arba (jei pageidaujate tiesiogiai pasirinkti atskirus pranesimy
perdavimo badus) skiltyje ,Nustatymai“> ,Komunikacija“, arba i$siysdami elektroninj laiska
$iuo adresu: infolinija@lidL.lt.
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Jei norite atSaukti savo sutikimg, kad baty analizuojamas Jasy naudojimasis $ia mobiligja
programéle ar ,My Lidl“ kliento paskyra, galite atitinkamai pakeisti nustatymus nuéje j skiltj
L,Daugiau“ - ,Teisiné informacija“ - ,Bendrinti duomenis ,Lidl Plus““.

8. Pareigos pateikti duomenis nebuvimas

Jeigu $iuos duomenis teikiate savo iniciatyva, Jas neprivalote pateikti pirmiau minétos
savanoriskos informacijos, ta¢iau neturédami $iy duomeny mes negalésime Jums teikti ,Lidl
Plus” paslaugy visa apimtimi. Duomenys, kuriy neprivalote pateikti, yra atitinkamai pazyméti.

9. Ar mes turime teise keisti privatumo politika?

Pasikeitus teisés aktams ar ,Lidl Plus“ atliekamo duomeny tvarkymo aplinkybéms, gali priteikti
pakeisti ir §ig privatumo politika. Jeigu, pavyzdziui, pasikeisty Jasy asmens duomeny rinkimo,
tvarkymo ar naudojimo tikslai, atsakingos bendrovés kontaktiniai duomenys bei duomeny
gavéjy kategorijoms, informuosime Jus apie tai ir, jeigu reikia, paprasysime tam Jasy sutikimo.

Atsisiysti privatumo politika

Jas galite atsisiysti naudojimosi mobiligja programéle ,Lidl Plus® privatumo politika PDF
formatu paspaude $ig nuoroda.
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